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Informacién de seguridad

Para su propia seguridad y la de los demas, y para evitar dafios al dispositivo y a los
vehiculos en los que se utilice, es importante que todas las personas que operen el
dispositivo o entren en contacto con él lean y comprendan las instrucciones de seguridad
que se presentan a lo largo de este manual.

Existen diversos procedimientos, técnicas, herramientas y repuestos para el
mantenimiento de vehiculos, asi como diferentes niveles de habilidad para el técnico.
Debido a la gran cantidad de aplicaciones de prueba y variaciones en los productos que
se pueden probar con este equipo, nos resulta imposible prever o brindar consejos o
mensajes de seguridad que cubran todas las circunstancias. Es responsabilidad del
técnico automotriz conocer el sistema que se esta probando. Es fundamental utilizar
métodos de servicio y procedimientos de prueba adecuados. Es esencial realizar las
pruebas de manera apropiada y segura, sin poner en riesgo su seguridad, la de los
demas en el area de trabajo, el dispositivo utilizado ni el vehiculo que se esta probando.

Antes de usar el dispositivo, consulte y siga siempre los mensajes de seguridad y los
procedimientos de prueba aplicables proporcionados por el fabricante del vehiculo o
equipo que se esté probando. Use el dispositivo unicamente como se describe en este
manual. Lea, comprenda y siga todos los mensajes e instrucciones de seguridad de este
manual.

Mensajes de seguridad

Los mensajes de seguridad se proporcionan para ayudar a prevenir lesiones personales
y dafios a los equipos. Todos los mensajes de seguridad comienzan con una palabra
clave que indica el nivel de peligro.

/A PELIGRO
Indica una situacion de peligro inminente que, de no evitarse, provocara la muerte o
lesiones graves al operador o a los transeuntes.

/\ ADVERTENCIA
Indica una situacién potencialmente peligrosa que, de no evitarse, podria provocar la
muerte o lesiones graves al operador o a los transeuntes.

Instrucciones de seguridad

Los mensajes de seguridad aqui incluidos cubren situaciones de las que Autel tiene
conocimiento. Autel no puede conocer, evaluar ni informarle sobre todos los posibles
riesgos. Debe asegurarse de que ninguna situacion o procedimiento de servicio que
encuentre ponga en peligro su seguridad personal.



/A PELIGRO
Cuando el motor esté en funcionamiento, mantenga el area de servicio bien ventilada o
conecte un sistema de extraccion de gases de escape del edificio al sistema de escape
del motor. Los motores producen monoéxido de carbono, un gas venenoso e inodoro que
ralentiza el tiempo de reaccion y puede provocar lesiones personales graves o la muerte.

AAdvertencias de seguridad

Realice siempre las pruebas de vehiculos en un entorno seguro.
Utilice proteccion ocular de seguridad que cumpla con las normas ANSI.

Mantenga la ropa, el cabello, las manos, las herramientas, los equipos de prueba,
etc., alejados de todas las partes moviles o calientes del motor.

Utilice el vehiculo en un area de trabajo bien ventilada, ya que los gases de escape
son toéxicos.

Coloque la transmisién en ESTACIONAMIENTO (para transmisién automatica) o
NEUTRO (para transmisién manual) y asegurese de que el freno de mano esté
puesto.

Coloque calzos delante de las ruedas motrices y nunca deje el vehiculo desatendido
durante las pruebas.

Tenga mucho cuidado al manipular la bobina de encendido, la tapa del distribuidor,
los cables de encendido y las bujias. Estos componentes generan voltajes
peligrosos cuando el motor esta en marcha.

Mantenga cerca un extintor de incendios adecuado para gasolina, productos
quimicos y incendios eléctricos.

No conecte ni desconecte ningun equipo de prueba mientras el encendido esté
activado o el motor esté en marcha.

Mantenga el equipo de prueba seco , limpio y libre de aceite, agua o grasa. Use un
detergente suave en un pafo limpio para limpiar el exterior del equipo cuando sea
necesario.

No conduzca el vehiculo y opere el equipo de prueba al mismo tiempo. Cualquier
distraccion puede provocar un accidente.
Consulte el manual de servicio del vehiculo que se esta revisando y siga todos los

procedimientos y precauciones de diagnéstico. De lo contrario, podria sufrir lesiones
personales o dafar el equipo de prueba.

Para evitar dafar el equipo de prueba o generar datos erréneos, asegurese de que
la bateria del vehiculo esté completamente cargada y que la conexién al conector
DLC del vehiculo esté limpia y segura.

No coloque el equipo de prueba sobre el distribuidor del vehiculo. Las fuertes
interferencias electromagnéticas pueden dafar el equipo.
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1 Coémo usar este manual

Este manual contiene instrucciones de uso del dispositivo.

Algunas ilustraciones que aparecen en este manual pueden contener médulos y equipos
opcionales que no estan incluidos en su sistema.

1.1 Convenciones

Se utilizan las siguientes convenciones:

1.1.1 Texto en negrita

El texto en negrita se utiliza para resaltar elementos seleccionables, como botones y
opciones de menu.

Ejemplo:

e Pulsa Aceptar .

1.1.2 Notas y mensajes importantes
1.1.2.1 Notas

Una NOTA proporciona informacién util, como explicaciones adicionales, consejos y
comentarios.

1.1.2.2 Importante
IMPORTANTE indica una situaciéon que, de no evitarse, puede provocar dafos en la
tableta o en el vehiculo.

1.1.3 Hiperenlace

Los hipervinculos estan disponibles en los documentos electronicos. El texto azul en
cursiva indica un hipervinculo seleccionable; el texto azul subrayado indica un enlace a
un sitio web o a una direccién de correo electrénico .



1.1.4 llustraciones

Las ilustraciones utilizadas en este manual son ejemplos; la pantalla de prueba real
puede variar para cada vehiculo que se esté probando. Observe los titulos del menud y
las instrucciones en pantalla para seleccionar la opcion correcta .

1.1.5 Procedimientos

Un icono de flecha indica un procedimiento. Ejemplo:

» Para apagar la tableta
1. Mantenga pulsado el botén de encendido/bloqueo .
2. Pulsa la opcién Apagar .
3. Pulsa Aceptar . La tableta se apagara en unos segundos.



2 Introduccion general

El sistema MaxilM consta de tres componentes principales:

e MaxilM : el procesador central y el monitor del sistema.
e MaxiFlash JVCI+: el dispositivo para acceder a los datos del vehiculo.

e  XP400 Pro: el programador para realizar funciones de programacion.

Este manual describe la construccién y el funcionamiento del dispositivo, asi como su
manera de proporcionar soluciones clave de programacion y diagndstico.

2.1 Tableta MaxilM

2.1.1 Descripcion de la funcion

AUTEL J

Figura 2-1 Tableta MaxilM , vista frontal

Pantalla tactil capacitiva LCD de 10,1 pulgadas
Sensor de luz ambiental: detecta la luminosidad ambiental.
LED de encendido: indica el nivel de bateria y el estado de carga o del sistema.

P oD PR

Micréfono



El LED de encendido muestra color verde, amarillo o rojo, dependiendo del nivel de
potencia y del estado de funcionamiento.

A.

© ©® N o

Verde

e Se ilumina en verde cuando la tableta se esta cargando y el nivel de bateria
esta por encima del 90%.

e Se ilumina en verde cuando la tableta esta encendida y el nivel de bateria es
superior al 15%.

Amarillo

e Se ilumina en amarillo cuando la tableta se esta cargando y el nivel de bateria
es inferior al 90%.

Rojo
e Se ilumina en rojo cuando la tableta esta encendida y el nivel de bateria es
inferior al 15%.

Figura 2-2 Tableta MaxilM , vista posterior

Soporte plegable: se extiende desde la parte posterior para permitir la visualizacion
de la tableta sin necesidad de usar las manos.

Bateria integrada
Altoparlante
objetivo de la caAmara

Flash de la camara



Figura 2-3 Tableta MaxilM , vista superior

10. Puerto de entrada de la fuente de alimentacion de CC

11. Conector para auriculares

12. Puerto USB

13. Puerto HDMI (interfaz multimedia de alta definicion)

14. Puerto USB

15. Puerto mini USB

16. Botdn de encendido/bloqueo: enciende y apaga el dispositivo con una pulsacion

larga, o bloquea la pantalla con una pulsacion corta.
2.1.2 Fuentes de energia
La tableta puede recibir energia de cualquiera de las siguientes fuentes:

e Paquete de baterias internas

e Fuente de alimentaciéon CA/CC

@ IMPORTANTE
No cargue la bateria cuando la temperatura sea inferior a 0 °C (32 °F) o superior a 45 °C
(113 °F).

2.1.2.1 Paquete de baterias internas

La tableta puede alimentarse con la bateria recargable interna, que, una vez cargada
por completo, proporciona energia suficiente para aproximadamente 4,5 horas de
funcionamiento continuo.

2.1.2.2 Fuente de alimentacion CA/CC

La tableta se puede alimentar mediante una toma de corriente utilizando el adaptador
de corriente CA/CC. La fuente de alimentacion CA/CC también carga la bateria interna.



2.1.3 Especificaciones técnicas

Tabla 2-1 Presupuesto

Articulo Descripcion

Sistema operativo Android 10

Procesador Procesador de ocho nucleos (4 x 2,2 GHz + 4 x 1,9 GHz)
Memoria 4 GB de RAM + 128 GB de memoria integrada

Pantalla tactil capacitiva LED de 10,1 pulgadas con

Mostrar resolucion de 1920 x 1200.

Wi-Fi (802.11 a/b/g/n/ac)
USB 2.0

BT V2.1 + EDR

HDMI

SD (admite hasta 32 GB)

Conectividad

Camara trasera 8,0 megapixeles, enfoque automatico con linterna

o Acelerémetro de gravedad
Sensores .
e Sensor de luz ambiental (ALS)

e Micréfono

Entrada/Salida de audio * Altavoces duales

e Conector para auriculares estéreo/estandar de 3,5
mm y 3 bandas

e Bateria de polimero de litio de 15000 mAh y 3,8 V

Alimentacion y bateria | @ Carga mediante fuente de alimentacion de 12 V
CA/CC con una temperatura entre 0 °C y 45 °C.

Voltaje de entrada 12V (9-24 V)

Consumo de energia 6,5W




Articulo

Descripcion

Temperatura de
funcionamiento.

De 0 °C a 50 °C (de 32 °F a 122 °F)

Temperatura de

almacenamiento.

-20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F)

Dimensiones
(Ancho x Alto x
Profundidad)

300 mm (11,817) x 220 mm (8,66”) x 50 mm (1,97”)

Peso neto 1,58 kg (3,48 libras)
ISO 9142-2, ISO 14230-2, ISO 15765-4, K/L-Line,
Cadigo intermitente, SAE-J1850 VPW, SAE-J1850
PWM, CAN ISO 11898, CAN de alta velocidad,
Protocolos velocidad media , baja velocidad y cable Unico, GM

UART, protocolo de byte de eco UART, protocolo Honda
Diag -H, TP 2.0, TP 1.6, SAE J1939, SAE J1708, CAN
tolerante a fallos

2.2 MaxiFlash JVCI+ — Interfaz de comunicacion del

vehiculo

2.2.1 Descripcion de la funcion

o 60

Figura 2-4 Vistas de MaxiFlash JVCI+




1. Puerto de entrada de la fuente de alimentacion de CC
2. Conector de datos del vehiculo
3. Puerto Ethernet
4. LED para vehiculos
5. LED de conexion
6. LED de encendido
7. Puerto USB
Tabla 2-2 Estado del LED
CONDUJO Color Descripcion
Parpadea en verde cuando se comunica con
Vehiculo Verde p ,
el sistema del vehiculo.
Se ilumina en verde fijo cuando esta
Verde correctamente conectado a la tableta
Conexién mediante el cable USB.
Se ilumina en azul fijo cuando se conecta con
Azul la tableta mediante conexién Bluetooth .
Se ilumina en verde fijo cuando esta
Verde .
encendido.
e Seilumina en rojo fijo cuando se produce
. un fallo del sistema.
Rojo
e Parpadea en rojo cuando VCI se esta
Fuerza .
actualizando.
Se ilumina automaticamente en amarillo fijo
) cada vez que se enciende el dispositivo, lo
Amarillo cual es un procedimiento normal de
autodiagndstico.

@ IMPORTANTE

iNo desconecte el dispositivo de programacion mientras el indicador LED de estado del
vehiculo esté encendido ! Si el procedimiento de programacion MaxiFlash JVCI+ se
interrumpe mientras la ECU del vehiculo esta en blanco o solo parcialmente programada,
es posible que el mddulo sea irrecuperable.




2.21.1 Capacidad de programacion

El dispositivo MaxiFlash JVCI+ es una interfaz de programacion PassThru compatible
con D-PDU, SAE J2534 y RP1210 . Mediante el software OEM actualizado, permite
reemplazar el software/firmware existente en las unidades de control electronico (ECU),
programar nuevas ECU y solucionar problemas de conduccion y emisiones controlados
por software.

2.2.1.2  Capacidad de comunicacion

El dispositivo MaxiFlash JVCI+ admite comunicaciones Bluetooth (BT) y USB. Puede
transmitir datos del vehiculo a la tableta con o sin conexién por cable. En espacios
abiertos, el alcance del transmisor mediante comunicacion Bluetooth es de hasta 100
metros (328 pies). Si se pierde la sefial por salir del alcance, la comunicacion se
restablecera una vez que la tableta vuelva a estar dentro del alcance.

2.2.2 Fuentes de energia
El dispositivo MaxiFlash JVCI+ puede recibir alimentacion de las siguientes fuentes:

e Potencia del vehiculo

e Fuente de alimentacién CA/CC
2.2.2.1 Potencia del vehiculo

El dispositivo MaxiFlash JVCI+ funciona con la alimentacion del vehiculo de 12/24 V ,
que recibe energia a través del puerto de conexion de datos del vehiculo. El dispositivo
se enciende automaticamente al conectarse a un conector de enlace de datos (DLC)
compatible con OBDII/EOBD. Para vehiculos que no son compatibles con OBDII/EOBD,
el dispositivo puede alimentarse desde una toma de corriente auxiliar u otro puerto de
alimentacion adecuado en el vehiculo de prueba mediante el adaptador de corriente
auxiliar.

2.2.2.2 Fuente de alimentacion CA/CC

El dispositivo MaxiFlash JVCI+ puede alimentarse desde una toma de corriente
mediante el adaptador de corriente CA/CC.



2.2.3 Especificaciones técnicas

Tabla 2-3Especificaciones

Nombre

Descripcion

o Bluetooth inalambrico V2.1 + EDR

Comunicaciones e USB20
e Ethernet

Frecuencia

. . . 5 GHz

inalambrica

Rango de voltaje de
entrada

12V De CC a 24 V corriente continua

Corriente de
suministro

e 170 mAa 12V corriente continua
e 100 mA a 24V corriente continua

Temperatura de
funcionamiento .

De 0 °C a 50 °C (de 32 °F a 122 °F)

Temperatura de
almacenamiento .

-20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F )

Dimensiones

(Largo x Ancho x Alto)

149 mm (5,87 " ) 86 mm (3,38") x 35 mm
(1,28")

Peso

0,29 kg (0,64 Ib)

2.3 XP400 Pro

ElI XP400 Pro tiene las siguientes funciones:

1.

Compatible con la tableta de diagndstico para la programacion de llaves o con un
ordenador con el software de programacion de llaves instalado, el XP400 Pro puede leer

Lee los datos del transpondedor (incluida la llave inteligente infrarroja) y genera

llaves exclusivas.

Leer/ escribir datos del chip EEPROM integrado y leer/escribir datos del chip

MCU/ECU.

Leer/ escribir datos del transpondedor del control remoto y detectar la frecuencia de

la tecla.

y escribir datos de transpondedores de forma rapida y precisa.

10




2.3.1 Descripcion de la funcion

© © N o’

Figura 2-5 Vistas del XP400 Pro

Puerto USB: proporciona comunicacién de datos y 5 V. Fuente de alimentacién de
CC.

Puerto CC: proporciona 12 V Fuente de alimentacién de CC para el XP400 Pro.

Puerto DB de 26 pines: se conecta con el colector de infrarrojos, el cable de la ECU,
el cable del MCU y el cable MC9S12.

Pines de sefal cruzada: sujetan el cable de repuesto del MCU o la interfaz de sefial
DIY para leer o escribir chips MCU y ECU.

Ranura para la llave del vehiculo: contiene la llave del vehiculo.

Ranura para transpondedor: aloja el transpondedor.

Ranura para llave infrarroja: contiene la llave infrarroja.

LED de estado: indica el estado de funcionamiento actual.

Ranura para transpondedor de componente EEPROM: aloja el transpondedor
enchufable o el zécalo EEPROM.

Tabla 2-4 Definiciones de cable de ECU

No. Color Definicién Nota
1 Rojo +12V
2 Negro GND
3 Verde IGN
4 Naranja CANL

11



No. Color Definicién Nota
5 Azul CANH
6 Marrén BOOTM
7 Amarillo K
8 Blanco LIN
Tabla 2-5 Definiciones de cable MCU
No. Color Definicién Nota
1 Rojo y blanco VPP1
2 Rojo y negro VPP2
3 Rojo y amarillo +12V
4 Rojo y azul VPPR
5 Negro GND
6 Verde y blanco S0
7 Blanco S1
8 Marron S2
9 Gris S3
10 Azul S4
11 Rojo S5
12 Naranja S6
13 Parpura S7
14 Amarillo S8
15 Verde S9
16 Negro GND iﬁ;ﬂgff
17 Blanco 0sc iﬁﬂ;"f

12




Tabla 2-6 Definiciones del cable MC9S12

No. Color Definicién Nota
1 Rojo +5V
2 Negro GND
3 Verde XCLKS
4 Azul T/R
5 Amarillo REINICIAR
Retorcido
6 Negro ' 4 blindado
Retorcido
7 Blanco 0osC blindado
Tabla 2-7 Descripcion del LED de estado
Indicador | Estado Descripcion
Verde claro Encendido y por defecto
EN Verde brillante Comunicacion
Rojo claro Error

2.3.2 Especificaciones técnicas

Tabla 2-8 Presupuesto

Articulo Descripcion

Voltaje de entrada 5V CC, 12 V corriente continua

Corriente de

. . <500 mA
funcionamiento

Puerto e USBtipoB

13



Articulo Descripcion
e DB26
e DC12

Consumo maximo 25W

Temperatura de
funcionamiento .

10 °C a 70 °C (14 °F a 158 °F)

Temperatura de
almacenamiento .

-20°Ca85°C (-4 °F a 185 °F)

Dimensiones

(Largo x Ancho x Alto)

168 mm (8,61”) x 98 mm (3,86”) x 30 mm
(1,81

Peso neto

520 g (1,15 libras)

2.4 Kit de accesorios

2.4.1 Cable principal

El cable principal V2.0 conecta el MaxiFlash JVCI+ al conector de enlace de datos

(DLC) del vehiculo.

@ NOTA

El MaxiFlash JVCI+ solo se puede conectar mediante el cable principal Autel V2.0. NO

utilice otros cables principales Autel para conectar el MaxiFlash JVCI+.

Figura 2-6 Cable principal V2.0

14




24.2

Otros accesorios

Cable USB 2.0 V2

Cable mini USB
Conecta la tableta al PC.

de corriente CA/CC (12 V)

Fusible de repuesto
6 x 30 mm (2 unidades)

Adaptador de toma de corriente auxiliar

AACO001

APC101 (Cable USB)

APB129
Adaptador EEPROM

APB125

Colector de infrarrojos

APB104
MCU_FQFP64

15




APB105
MCU_FQFP80

APB106
MCU_FQFP112

APB107
MCU_FQFP114

APB108
MCU_FQFP176

APA002
Z6calo para EEPROM

APA101
Cable de senal

APA103
Abrazadera de EEPROM

APA107
Cable de la ECU

APA108
Cable MCU

@i
I

APA109
Cable MC9S12

Cable de conexién

16




APB113
Adaptador PCF79XX ( opcional)

1 APB114
2 Adaptador EWS3 ( opcional)
APB115

» Placa adaptadora NEC ( opcional)

APB118

Adaptador de blogqueo de direccion NEC
(opcional)

APB119
Adaptador TB28FXXX ( opcional)

APB120
Adaptador TMS370 ( opcional)

APB121
Placa adaptadora AM29F XXX ( opcional)

APB122
Adaptador AM29F XXX 1 ( opcional)

APB123
Adaptador AM29FXXX 2 ( opcional)

17




APB126
Adaptador M35080&D80 ( opcional)

APB127
MC68 HC( 7)05BXX ( opcional)

APB128
Adaptador MC68HC05X32 (opcional)

NOTA

Los accesorios opcionales se pueden adquirir por separado.

18



3 Empezando

Asegurese de que la tableta esté suficientemente cargada o conectada a la fuente de
alimentacion externa (consulte Fuentes de alimentacion e REF _Ref162948101 \h \*

MERGEFORMAT ).

@NOTA
Las imagenes e ilustraciones que aparecen en este manual. pueden diferir de los reales .

3.1 Encendido

Mantén pulsado el boton de encendido/bloqueo situado en la parte superior derecha
de la tableta para encenderla . El indicador LED de encendido se iluminara en verde. El
sistema se iniciara y mostrara la pantalla de bloqueo. Desliza el dedo para acceder al

menu de tareas de MaxilM .
L&

Programador Llave universal Transpondedor

= B

Escritura llave por volcado Diagnésticos Programacion Remota Actualizaciones

B« A0 B 6 6 Hva & & @

Figura 3-1 Menu de trabajos de MaxilM
1. Botones de aplicacién
2. Botones de localizacién y navegacion
3. Iconos de estado

@ NoTA
La pantalla de la tableta se bloquea automaticamente al encenderla por primera vez. Se

recomienda bloquear la pantalla para proteger la informacién del sistema y reducir el
consumo de energia.
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La navegacion tactil se basa en menus , lo que permite un acceso rapido a las funciones
y caracteristicas pulsando los encabezados de las opciones y respondiendo a las
ventanas de dialogo. En los capitulos de la aplicacion encontrara descripciones
detalladas de la estructura de los menus.

3.1.1 Botones de aplicacion

Las descripciones de las aplicaciones de la herramienta se muestran en la tabla a
continuacion.
Tabla 3-1 Aplicaciones

Botén Nombre Descripcion

Accede al menu de funciones IMMO. Ver

< IMMO IMMO Para mas detalles.

Accede al menu de funciones de
Programador | programacién. Ver Programador Para mas
detalles.

Accede al menu de funciones de diagndstico .

o]

Diagnéstico . . .
9 Ver Diagnésticopara mas detalles.
. . Accede al menu de funciones especiales. Ver
Servicio . ,
Servicio Para mas detalles.
Comprueba si hay disponible la ultima
) . actualizacion para el sistema MaxilM e instala
Actualizar

el nuevo software . Ver actualizacion
Actualizar Para mas detalles.

Accede al menu de configuracién del sistema
Ajustes MaxilM y al menu general de la tableta. Ver

—— Ajustes Para mas detalles.
Configura la unidad para recibir asistencia
| Escritorio remota mediante la aplicacion TeamViewer.
remoto Consulte Escritorio Escritorio . Para mas
detalles.

Accede al sistema de organizacion para los
(M3s datos archivos de datos guardados. Ver Gestor de
e datos Para mas detalles.

Gestor de

20



Boton Nombre Descripcion
Sincroniza la base de datos de servicios en
220 Apoyo linea de Autel con la tableta MaxilM . Ver
Apoyo Para mas detalles.
Empareja la tableta con el MaxiFlah JVCI+ .
11 Gerente de Comprueba el estado de la comunicacion y
“ vcCl actualiza el firmware del VCI. Ver Gerente de

VCI Para mas detalles.

Enlace rapido

Proporciona marcadores de sitios web
asociados para permitir un acceso rapido a
actualizaciones de productos, servicio, soporte
y otra informacion. Ver Enlace rapido Para
mas detalles.

Comentarios
de los
usuarios

Te permite enviar comentarios relacionados
con esta tableta. Ver Comentarios de los
usuarios Para mas detalles.

Autorizacion
OEM

Gestiona los permisos para desbloquear la
puerta de enlace OE.

MaxiViewer

Permite una busqueda rapida de funciones y/o
vehiculos compatibles. Consulte MaxiViewer
Para mas detalles.

MaxiVideo

Configura la tableta para que funcione como
un dispositivo de endoscopio de video
conectandola a un cable de cabezal de
imagen para inspecciones detalladas de
vehiculos. Ver MaxiVideo Para mas detalles.

MaxiScope

Configura la tableta para que funcione como
un osciloscopio automotriz para realizar
pruebas de circuitos eléctricos y electronicos y
monitorear actividades de sefales. Ver
MaxiScope Para mas detalles.

Centro de
usuarios de
Autel

Te permite registrar una cuenta, ver y editar tu
perfil personal y vincular tu dispositivo.
Consulta Centro de usuarios de Autel para
obtener mas informacion.
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3.1.2 Botones de localizacién y navegacion

En la siguiente tabla se describe el funcionamiento de los botones de navegacion

situados en la parte inferior de la pantalla:

Tabla 3-2 Botones de localizacién y navegacion

Boton Nombre Descripcion
Indica la ubicacion de la pantalla. Desliza el dedo hacia
Locador la izquierda o hacia la derecha para ver la pantalla
anterior o la siguiente.
« Atras Regresa a la pantalla anterior.
Inicio de . [ .
/ﬁ\ . Accede al menu de trabajos de MaxilM .
MaxilM
Inicio de o . .
. Accede a la pantalla de inicio del sistema Android.
Android
Muestra una lista de las aplicaciones que se estan
-I Aplicacione | utilizando. Pulsa el icono de una aplicacién para abrirla.
s recientes Para desinstalar una aplicacion, deslizala hacia la
izquierda o hacia la derecha.
~l0) Cromo Inicia el navegador integrado de Android.
Pulsa el icono para abrir el visor de la camara. Mantén
pulsado el icono para capturar una captura de pantalla.
m Camara Los archivos guardados se almacenan

automaticamente en la aplicacion Administrador de
datos para su posterior revision.

s

Visualizacio
ny volumen

Ajusta el brillo y el volumen de la tableta .

VCl Acceso Abre la aplicacion VCI Manager. El distintivo verde en
@ | directo al la esquina inferior derecha indica que la tableta se esta
VC’Q administrad | comunicando con la VCI; de lo contrario, se muestra un
or de VCI icono de cruz roja.
Acceso
E‘ directo a Regresa a la pantalla IMMO.
IMMO
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Botéon | Nombre Descripcion
Acceso
ﬂ directo al Regresa a la pantalla de diagnéstico.
diagnéstico
P Acceso
Em directo al Regresa a la pantalla de Servicio.
servicio

3.1.3 Iconos de estado del sistema

Al deslizar el dedo hacia abajo desde la parte superior de la pantalla o tocar la esquina
inferior derecha , se mostrara un panel de accesos directos, en el que podra configurar
varios ajustes del sistema de la tableta.

Dado que la tableta funciona con el sistema operativo Android, puede consultar la
documentacion de Android para obtener mas informacion.

3.2 Apagado

Antes de apagar la tableta, debe interrumpirse toda comunicacién con el vehiculo. Si
intenta apagarla mientras se estd comunicando con el vehiculo, aparecerd un mensaje
de advertencia. Forzar el apagado durante la comunicacion puede provocar problemas
en la unidad de control del motor (ECM) de algunos vehiculos. Salga de las aplicaciones
IMMO o Diagnéstico antes de apagar la tableta.
» Para apagar la tableta

1. Mantén pulsado el botén de encendido/bloqueo. botédn .

2. Toque Apagar .

3. Pulsa Aceptar . La tableta se apagara en unos segundos.

3.2.1 Reiniciar el sistema

En caso de que el sistema falle, mantenga pulsado el botéon de Encendido/Bloqueo y
pulse Reiniciar para reiniciar el sistema.
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IMMO

La aplicaciéon IMMO ofrece principalmente los modos de Seleccion automatica,
Seleccion manual y Seleccion del sistema para guiar a los técnicos en la realizacion de
funciones relacionadas con IMMO, incluyendo el aprendizaje de teclas, el aprendizaje
del control remoto y la adicion de controles remotos.

4.1 Establecer comunicacién vehicular

La aplicacion IMMO requiere conectar la tableta MaxilM al vehiculo de prueba a través
del MaxiFlash JVCI+ utilizando el cable principal. ( Utilice el adaptador OBD tipo |
correspondiente si es necesario). Para establecer una comunicacion adecuada entre el
vehiculo y la tableta, debe seguir los siguientes pasos:

1.

Conecte el MaxiFlash JVCI+ al conector DLC del vehiculo tanto para la
comunicacion como para la alimentacion eléctrica.

Conecte el MaxiFlash JVCI+ a la tableta mediante emparejamiento Bluetooth o
conexion USB.

Una vez completados los pasos anteriores, compruebe el acceso directo al
administrador de VCI en la parte inferior de la pantalla. Si aparece un icono verde
de BT o USB en la esquina inferior derecha, la tableta MaxilM esta lista para iniciar
el diagndstico del vehiculo.

4.1.1 Conexion de vehiculos

El método utilizado para conectar el MaxiFlash JVCI+ al DLC de un vehiculo depende
de la configuracion del vehiculo, como se indica a continuacion:

4111

Un vehiculo equipado con un sistema de gestién de diagndstico a bordo de segunda
generacion (OBDII) suministra tanto comunicacion como alimentacion de 12 voltios
a través de un conector DLC J-1962 estandarizado.

Un vehiculo que no estd equipado con un sistema de gestion OBDII proporciona
comunicacion a través de una conexién DLC y, en algunos casos, suministra
energia de 12 voltios a través del receptéaculo del adaptador de la toma de corriente
auxiliar o una conexion a la bateria del vehiculo.

Conexioén del vehiculo OBDII

Este tipo de conexién solo requiere el cable principal, sin necesidad de ningun adaptador
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adicional.

» Para conectarse a un vehiculo OBDII

1. Conecte el adaptador hembra del cable principal al conector de datos del
vehiculo en el MaxiFlash JVCI+ y apriete los tornillos cautivos.

2. Conecte el adaptador macho de 16 pines del cable al conector DLC del vehiculo,
que generalmente se encuentra debajo del tablero del vehiculo.

@ NOTA

El conector DLC del vehiculo no siempre se encuentra debajo del tablero; consulte el
manual del usuario del vehiculo de prueba para obtener informacion adicional sobre la
conexion.

4.1.1.2 Conexion de vehiculos sin OBDII

Este tipo de conexion requiere tanto el cable principal como un adaptador OBDI
especifico para el vehiculo al que se le esta dando servicio.

Existen tres posibles condiciones para la conexién de vehiculos que no utilizan OBDII:

e La conexion DLC proporciona tanto comunicacion como alimentacion eléctrica.

e La conexion DLC proporciona la comunicacién , y la alimentacion se suministra a
través de la conexion del adaptador de la toma de corriente auxiliar.

e La conexion DLC proporciona comunicaciéon , y la alimentaciéon se suministra
mediante la conexion a la bateria del vehiculo.

» Para conectarse a un vehiculo que no sea OBDII

1. Conecte el adaptador hembra del cable principal al conector de datos del
vehiculo en el MaxiFlash JVCI+ y apriete los tornillos cautivos.

2. Localice el adaptador OBDI necesario y conecte su conector de 16 pines al
adaptador macho del cable principal.

3. Conecte el adaptador OBDI adjunto al conector DLC del vehiculo.
@ NOTA

Algunos vehiculos pueden tener mas de un adaptador o cables de prueba en lugar de
un adaptador. Sea cual sea el adaptador, realice la conexion adecuada al conector DLC
del vehiculo segin sea necesario.

» Para conectar el adaptador de toma de corriente auxiliar

1. Conecte el conector de alimentacién de CC del adaptador de toma de corriente
auxiliar al puerto de entrada de alimentacién de CC del dispositivo.

2. Conecte el conector macho del adaptador de toma de corriente auxiliar al
receptaculo del adaptador de toma de corriente auxiliar del vehiculo.
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4.1.2 Conexion VCI

Una vez que el VCI esté correctamente conectado al vehiculo, el LED de encendido del
VCI se iluminara en verde fijo y estara listo para establecer comunicacion con la tableta.

El VCI admite dos métodos de comunicacién con la tableta: Bluetooth y cable USB .
4.1.2.1 Emparejamiento mediante Bluetooth

Entre todos los métodos, se recomienda el emparejamiento Bluetooth como primera
opcion para la comunicacién entre la tableta y el VCI. El alcance de la comunicacion
Bluetooth es de aproximadamente 100 metros (328 pies); esto significa que puede
realizar la programacion de llaves y el diagnéstico de vehiculos con mayor libertad y
comodidad en todo el taller.

Si utiliza mas de una VCI para conectarse a los vehiculos de prueba cuando hay muchos
clientes, puede realizar la programacion de llaves y el diagnéstico de vehiculos en varios
vehiculos de forma cdmoda, emparejando la tableta por separado con cada una de las
VCI conectadas a los diferentes vehiculos de prueba, a través de Bluetooth , sin
necesidad de repetir el procedimiento de enchufar y desenchufar, que es inevitable con
la conexion por cable tradicional, ahorrando asi mas tiempo y proporcionando una mayor
eficiencia.

» Para emparejar la tableta con el VCI a través de Bluetooth
1. Enciende la tableta.
2. Seleccione la aplicacion VCI Manager en el menu de trabajos de MaxilM .

3. abrir la aplicacion VCI Manager , el dispositivo comienza automaticamente
a buscar dispositivos VCI disponibles en su entorno para emparejarlos
mediante Bluetooth . Los dispositivos encontrados se muestran en la seccion
de configuracion , en el lado derecho de la pantalla.

NOTA
Si no se encuentra ningun dispositivo VCI, esto puede indicar que la sefial del transmisor
es demasiado débil para ser detectada. En ese caso , intente acercarse al dispositivo o
cambiar su posicidn, y retire cualquier objeto que pueda causar interferencias. Una vez
hecho esto, pulse el boton Escanear en la esquina superior derecha para iniciar la
busqueda de nuevo .

4. El nombre del dispositivo VCI se muestra como “Maxi” seguido de un numero
de serie. Seleccione el dispositivo necesario para el emparejamiento.

5. Cuando el emparejamiento se realiza correctamente, el estado de la conexion
que se muestra a la derecha del nombre del dispositivo aparece como
"Conectado".

6. Espere unos segundos y el acceso directo al administrador de VCI en la parte
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inferior de la pantalla mostrara un distintivo BT verde , lo que indica que la
tableta esta conectada al VCI y esta lista para realizar el diagndstico del
vehiculo.

4.1.2.2 Conexion del cable USB

La conexidon mediante cable USB es una forma sencilla y rapida de establecer
comunicacion entre la tableta y la VCI. Tras conectar correctamente el cable USB de la
tableta a la VCI, el acceso directo al administrador de la VCI, situado en la parte inferior
de la pantalla , mostrara un indicador USB verde en pocos segundos, y el LED de
conexion de la VCI se iluminard en verde fijo, lo que indica que la conexion entre los
dispositivos se ha realizado correctamente.

La tableta MaxilM ya esta lista para realizar la programacion de llaves y el diagnéstico
de vehiculos.

4.1.3 Mensaje de ausencia de comunicaciéon

A. Si la tableta no esta conectada al VCI, se mostrara un mensaje de "Error". Este
mensaje indica que la tableta no se comunica con el VCl y, por lo tanto, no puede
acceder al médulo de control del vehiculo. En este caso, debera realizar las
siguientes comprobaciones:

Compruebe si el VCI esta encendido.

En caso de conexion inalambrica, compruebe que la red esté configurada
correctamente o0 que se haya conectado el dispositivo adecuado.

Durante el proceso de diagnostico, si la comunicacién se interrumpe
repentinamente debido a la pérdida de sefal, compruebe si hay algun objeto
que esté causando dicha interrupcion.

Compruebe que el VCI esté correctamente colocado. Se recomienda colocar el
MaxiFlash con la parte frontal hacia arriba.

Intente acercarse al VCI para obtener sefiales mas estables y una mayor
velocidad de comunicacion. En caso de conexion por cable, verifique la
conexion del cable entre la tableta y el VCI.

Compruebe si el LED verde del VCI esta encendido para BT o USB.

Compruebe si el LED de error del VCI esta encendido; esto puede indicar un
error de comunicacion entre los dispositivos. En ese caso, intente restablecer
la conexién. Si no funciona, puede haber un problema de hardware con el
dispositivo. En ese caso, péngase en contacto con Autel o con su distribuidor
local para obtener asistencia técnica.

B. Siel VCI no puede establecer un enlace de comunicacion, se mostrara un mensaje
con instrucciones de verificacion. Las siguientes condiciones son las posibles
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causas de que se muestre este mensaje:
e EIVCI no puede establecer una conexion de comunicacién con el vehiculo.

e Has seleccionado un sistema de prueba con el que el vehiculo no esta
equipado.

Existe una conexion débil.

Hay un fusible del vehiculo quemado.

Existe un fallo en el cableado del vehiculo, o en el cable de datos o el adaptador.
Existe un fallo en el circuito del cable de datos o del adaptador.

Se introdujo una identificacion de vehiculo incorrecta.

4.2 Empezando

Asegurese de que se haya establecido una conexién de comunicacion entre el vehiculo
de prueba y la tableta a través del cable principal, y de que el XP400 Pro esté conectado
a la tableta con el cable USB suministrado.

421 Disefo del menu del vehiculo

Cuando la tableta esté correctamente conectada al vehiculo, la plataforma estara lista
para iniciar el diagnostico. Pulse el boton de la aplicacion IMMO en el menu de tareas
de MaxilM para acceder al menu del vehiculo.
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Figura 4-1 Menu de vehiculos

1. Botones de la barra de herramientas superior
2. Botones del fabricante
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4.2.1.1 Botones de la barra de herramientas superior

Las funciones de los botones de la barra de herramientas situada en la parte superior
de la pantalla se enumeran y describen en la siguiente tabla:

Tabla 4-1 Botones de la barra de herramientas superior

Botén Nombre Descripcion

o | Hogar Regresa al menu de trabajos de MaxilM .

Pulsa este botén para abrir una lista desplegable:
I e Pulsa Deteccion automatica para la deteccion

[ | automatica del VIN .
VvID e Pulsa Entrada manual para introducir el VIN
manualmente .

e Toque Escanear VIN/License para escanear el
VIN, el cédigo de barras o el numero de licencia .

Muestra todas las marcas de vehiculos en el menu de

Al Todo ,
vehiculos.

Muestra las marcas de vehiculos favoritas

Favorites Favoritos . .
! seleccionadas por el usuario.

Muestra el historial de pruebas del vehiculo
almacenado . Esta opcién le brinda acceso directo al
Historia historial del vehiculo probado durante sesiones de
prueba anteriores. Ver Historial del vehiculo Para mas
detalles.

History

America | América Muestra el menu del vehiculo americano.

Europe | | Europa Muestra el menu de vehiculos europeos.
Asia Asia Muestra el menu de vehiculos asiaticos.
China Porcelana | Muestra el menu del vehiculo chino.
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Boton Nombre Descripcion

Q Muestra el teclado virtual para introducir manualmente
Buscar o .
la marca especifica del vehiculo.

Sale de la pantalla de busqueda o cancela una

Cancelar L
operacion.

4.2.1.2 Botones del fabricante

Para comenzar, seleccione el botén del fabricante del vehiculo de prueba, seguido de la
seleccion del modo.

4.3 ldentificacion del vehiculo

El sistema MaxilM IMMO admite cinco métodos para la identificacion de vehiculos .

Deteccion automatica
Entrada manual
Escanear VIN/Matricula

Seleccion automatica

o > v nh e

Seleccion manual

4.3.1 Deteccion automatica

El sistema MaxilM IMMO incorpora la ultima funcion de deteccion automatica basada en
el VIN para identificar vehiculos y se aplica a las funciones de IMMO, programacion,
diagndstico y servicio.

» Para realizar la deteccion automatica

1. Pulsa el botén de la aplicacion IMMO en el menu de tareas de MaxilM . Se
mostrara el menu del vehiculo.
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Figura 4-2 Pantalla VIN automatica

Pulsa el boton VID en la barra de herramientas superior para abrir una lista
desplegable.

Seleccione Deteccién automatica . Una vez identificado el vehiculo de prueba,
la pantalla mostrara su perfil. Pulse Aceptar en la esquina inferior derecha para
confirmar el perfil. Si el VIN no coincide con el del vehiculo de prueba,
introdizcalo manualmente o pulse Leer para obtenerlo de nuevo.

Pulsa Si para confirmar el perfil del vehiculo o pulsa No si la informacién no es
correcta.

4.3.2 Entrada manual

Para vehiculos que no admiten la funcion de deteccion automatica, puede introducir
manualmente el VIN del vehiculo .

» Para realizar la entrada manual

1.

Pulsa el boton de la aplicacion IMMO en el menu de tareas de MaxilM . Se
mostrara el menu del vehiculo.

Pulsa el boton VID en la barra de herramientas superior.
Seleccione Entrada manual .

Pulsa el cuadro de entrada e introduce el codigo VIN o el nimero de matricula
correctos.
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Figura 4-3 Ingrese a la pantalla VIN

5. Pulsa Aceptar para finalizar o pulsa X para salir de la entrada manual.

4.3.3 Escanear VIN/Matricula

La funcion Escanear VIN/Matricula proporciona acceso para identificar la informacién
del vehiculo de prueba simplemente escaneando el VIN, el cédigo de barras , o numero
de licencia .

> Para realizar el escaneo VIN/Matricula

1. Pulse el botén de la aplicacion IMMO en el menu de tareas de MaxilM . Se
mostrara el menu del vehiculo.

Pulsa el boton VID en la barra de herramientas superior .

Pulsa Escanear VIN/Licencia para acceder a la pantalla de escaneo. En el
lado derecho de la pantalla, de arriba abajo, hay tres opciones disponibles:
Escanear cédigo de barras , Escanear VIN y Escanear licencia .

@nNoTA
El método de escaneo de licencias esta disponible en algunos paises y regiones. Si no
dispone del numero de licencia, introdizcalo manualmente.

Seleccione una de las tres opciones y coloque la tableta de manera que el nimero de
identificacion del vehiculo (VIN) o la matricula queden alineados con la ventana de
escaneo. El resultado se mostrara en el cuadro de didlogo «Resultado de
reconocimiento» una vez escaneado. Pulse Aceptar para confirmar el resultado y, a
continuacion, aparecera la pantalla de confirmacion de la informacion del vehiculo en la
tableta. Si toda la informacion del vehiculo es correcta, pulse el icono en el centro de la
pantalla para confirmar el VIN del vehiculo que se esta analizando y pulse Aceptar para
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continuar.

Resultado de reconocimiento
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Figura 4-4 Escanee el codigo VIN

Si no se puede escanear el numero de VIN/matricula, introdizcalo manualmente. Pulse
Aceptar para continuar. Introduzca manualmente el nimero de matricula y seleccione
la marca del vehiculo en la pantalla de confirmacién de informacién del vehiculo. Pulse
el icono en el centro de la pantalla para confirmar el VIN del vehiculo que se esta
probando y pulse Aceptar para continuar.

4.3.4 Selecci6n automatica

La seleccion automatica se puede elegir después de seleccionar el fabricante del
vehiculo de prueba.

> Para realizar la seleccion automatica

1. Pulse el botdon de la aplicacion IMMO en el menu de tareas de MaxilM . Se
mostrara el menu del vehiculo.

Pulsa el botén del fabricante del vehiculo de prueba.

Toque Seleccion automatica y La informacién del VIN se obtendra
automaticamente. Siga las instrucciones en pantalla para acceder a la pantalla
de funciones.

4.35 Seleccién manual

Cuando el numero de identificacion del vehiculo (VIN) no se puede recuperar
automaticamente a través de la unidad de control electronico (ECU) del vehiculo, o se
desconoce el VIN especifico, el vehiculo se puede seleccionar manualmente.
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Este modo de seleccion de vehiculo se realiza mediante un menu. Repita los dos
primeros pasos de la seleccion automatica y pulse Seleccién manual . Mediante una
serie de indicaciones y selecciones en pantalla, se elige el vehiculo de prueba. Si es
necesario, pulse el botdon ESC situado en la esquina inferior derecha de la pantalla para
volver a la pantalla anterior .

4.4 Navegacion

En esta seccion se explica cémo navegar por la interfaz IMMO y como seleccionar la
opcion de prueba.

4.4.1 Disefio de pantalla IMMO

[ £ = f o= ©® B =

Modo

» -

Seleccién automatica Seleccidn Manual Seleccion del Sistema

'IN:

O @B M va &k & =4 ©'% 1o

Figura 4-5 Pantalla de seleccién de modo
Las pantallas IMMO suelen incluir cuatro secciones.

1. Barra de herramientas de operacion
2. Barra de informacién de estado

3. Seccidn principal

4. Botones de funcion

4.4.1.1 Barra de herramientas de operacion

La barra de herramientas de operaciones contiene varios botones, como imprimir y
guardar. La siguiente tabla ofrece una breve descripcion de las operaciones.

Tabla 4-2 Botones de la barra de herramientas de operacion
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Botén Nombre | Descripcion
L | | Hogar Regresa al menu de trabajos de MaxilM .
Inte.rca Sale de la sesion de funciones del vehiculo de
mbio de . .
= . prueba identificado actualmente y regresa a la
vehiculo , .
s pantalla del menu del vehiculo.
& Ajustes | Abre la pantalla de configuracion. Ver Ajustes.
Imprime una copia de los datos mostrados.
= Imprimir | Consulte Configuraciéon de impresion para obtener
informacion adicional.
Muestra instrucciones o consejos de
Ayuda

funcionamiento.

B Ahorrar

Abre un submenu que ofrece opciones para el
almacenamiento de datos.

Registro
&= de
datos

Registra los datos de comunicacion y la
informacion de la ECU del vehiculo de prueba. Los
datos guardados pueden ser reportados y
enviados al centro técnico a través de Internet.

Puedes ir a la aplicacion de Soporte para hacer un
seguimiento del progreso del procesamiento, ver
Registro de datos Para obtener informacion
detallada.

» Para imprimir datos
1.

Pulse el botén de la aplicacion IMMO en el menu de tareas de MaxilM . El botén
Imprimir de la barra de herramientas esta disponible durante todas las

operaciones de IMMO.

Pulsa Imprimir . Aparecera un menu desplegable. Pulsa Imprimir esta pagina
para imprimir una captura de pantalla de la pantalla actual o pulsa Imprimir

todos los datos para imprimir todos los datos.

Se creara un archivo temporal que se enviara al ordenador conectado para su

impresion.

Cuando el archivo se transfiere correctamente, se muestra un mensaje de

confirmacion.
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» Para enviar informes de registro de datos

1. Pulse el botdn de la aplicacién IMMO en el menu de tareas de MaxilM . El botdn
de registro de datos en |la barra de herramientas estéa disponible durante todas
las operaciones de IMMO.

2. Pulsa el boton Registro de datos para ver las opciones de error. Selecciona
un error especifico y pulsa Aceptar . Aparecera un formulario para que
completes la informacion del informe.

3. Pulse el botdn Enviar para enviar el formulario del informe a través de Internet.
Aparecera un mensaje de confirmacion cuando el informe se haya enviado
correctamente.

4.4.1.2 Barra de informacién de estado

La barra de informacion de estado en la parte superior de la seccion principal muestra
los siguientes elementos:

1. Icono de estado de la red : indica si hay conexion a la red.

2. lcono VCI : indica el estado de comunicacion entre la tableta y el dispositivo VCI.
3. lcono de bateria : muestra el estado de voltaje del vehiculo .

4.4.1.3 Seccion principal

La seccion principal de la pantalla varia segun la fase de la operacion. En ella se pueden
mostrar las selecciones de identificacion del vehiculo, el menu principal, los datos de la
prueba, los mensajes, las instrucciones y otra informacion.

4.4.1.4 Botones de funcién

Los botones de funcidon que se muestran varian segun la fase de la operacion. Estos
botones se pueden usar para navegar por los menus, guardar o borrar datos, salir del
escaneo y realizar otras funciones de control. El uso de estos botones se explicara en
detalle en las siguientes secciones de las operaciones de prueba correspondientes.

4.4.2 Mensajes en pantalla

Aparecen mensajes en pantalla cuando se requiere informacién adicional antes de
continuar. Principalmente, existen tres tipos de mensajes en pantalla: Confirmacion,
Advertencia y Error.

4421 Mensajes de confirmacién

Este tipo de mensajes suele mostrarse como una pantalla de "Informacion” para informar
al usuario de que una accion seleccionada no se puede revertir o cuando se ha iniciado
una accion y se necesita confirmacion para continuar.
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Cuando no se requiere una respuesta del usuario para continuar, el mensaje se muestra
brevemente.

4.4.2.2 Mensajes de advertencia

Este tipo de mensajes muestra una advertencia de que la accion seleccionada puede
provocar un cambio irreversible o la pérdida de datos. Un ejemplo de este tipo de
mensaje es el mensaje de "Borrar cédigos”.

4.4.2.3 Mensajes de error

Los mensajes de error se muestran cuando se produce un error del sistema o de
procedimiento. Algunos ejemplos de posibles errores son la desconexion o la
interrupcion de la comunicacion.

4.4.3 Hacer selecciones

La aplicacién IMMO es un programa con menu que presenta una serie de opciones. Al
seleccionar una opcién, se muestra el siguiente menu de la serie. Cada seleccién reduce
el enfoque y conduce a la prueba deseada. Toque la pantalla para seleccionar opciones
del menu.

4.5 IMMO

La aplicacién IMMO requiere una conexién de datos con el sistema de control electrénico
IMMO del vehiculo de prueba para el diagnéstico mediante conexion OBDII. La
aplicacion recupera informaciéon IMMO del vehiculo y realiza funciones relacionadas con
IMMO, como el aprendizaje de llaves, el aprendizaje de control remoto, la adicion de
controles remotos, etc.

Existen tres modos comunes disponibles para acceder a la seccion IMMO:

1. Seleccion automatica
2. Seleccion manual

3. Seleccion del sistema

Los modos disponibles que se muestran en la pantalla pueden variar segun la marca del
vehiculo. Una vez seleccionado un modo y establecida la comunicacion entre la tableta
y el vehiculo, se mostrara el menu de funciones o el menu de seleccion correspondiente.

451 Selecci6n automatica

La seleccion automatica ofrece funciones guiadas con instrucciones paso a paso. Una
vez identificado el vehiculo de prueba, se mostrara su perfil; seleccione Si para continuar.
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En la siguiente pantalla, tras confirmar la informacién del vehiculo, hay principalmente
cuatro opciones disponibles:

1. Escaneo de estado del IMMO

2. Unidad de control

3. Funcion caliente

4. Informacién del IMMO del vehiculo

45.1.1 Escaneo de estado del IMMO

La funcién IMMO Status Scan realiza un escaneo completo de todos los sistemas de la
ECU IMMO del vehiculo para localizar fallas y recuperar codigos de diagnostico de fallas
(DTC). A continuacion se muestra un ejemplo de la interfaz de operacion de IMMO Status
Scan:

Ly : 1
| Escaneo de estado de Roeacamear | LIEZ Iy, uwlﬁ 1)
Escanear elementos Estado
DTC (sistena IMMO) Culpaj2
Siatema inmeriizador Siserna do conirol o
rermat DTC [sistema de mande a o
distancia)
Momero de llaves 5
iLa lave actual es una llave de e .
distibuidar L

elallave actual es una llave

No
bloqueada
ilallave actual es una lave
‘aprendica

s -
Vehiesuseieihan Aiadir e | Adoptacién 3
2= —— G ottty 3

Figura 4-6 Pantalla de escaneo de estado IMMO

1. Barra de navegacion

La barra de navegacion muestra el encabezado de la pantalla, el estado del VCl y
el estado del voltaje del vehiculo. Hay dos opciones disponibles:

e Volver a escanear: pulse para escanear de nuevo el sistema IMMO en busca
de codigos de diagnostico de averia (DTC).
e Borrado rapido de codigos de averia: pulse para borrar los codigos de averia.

2. Seccion principal
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Figura 4-7 Seccion principal de la pantalla de estado de IMMO

La parte A muestra los sistemas escaneados resaltados con diferentes colores.
Cada color representa un estado distinto, que puede consultar en la pantalla.

La parte B muestra los resultados del escaneo, con la columna izquierda mostrando
los elementos escaneados y la derecha mostrando las marcas de diagnéstico, que
indican diferentes condiciones del resultado de la prueba.

e Fallo | # indica que hay codigos de fallo detectados; “#” indica el niumero de
fallos detectados.

e Aprobado | Sin fallos: indica que el sistema ha superado el proceso de escaneo
y no se ha detectado ningun fallo.

Estado desconocido: Indica que el sistema no ha sido escaneado.
Sin respuesta: Indica que el sistema no ha recibido respuesta.
N/A: El sistema no esta seleccionado.

Sistema no seleccionado: El sistema no ha sido seleccionado para realizar
pruebas.

e Seleccionado: El sistema ha sido seleccionado para su prueba.

Botones de funcion

Los botones de funcion se describen brevemente en la tabla siguiente.

Boton Descripcion

Muestra los datos de diagnéstico en formato

Informe .
de informe.
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Boton Descripcion

Agregar clave (guiado) Ingresa al programa de aprendizaje de

claves.
Aprendizaje del Muestra la pantalla de aprendizaje del
inmovilizador inmovilizador.

Sale de la funcién de escaneo de estado

ESC del IMMO.

4.5.1.2 Unidad de control

Esta opcion le permite localizar manualmente el sistema de control necesario para
realizar pruebas mediante una serie de selecciones. Simplemente siga el procedimiento
guiado por menu y seleccione la opcion correcta en cada caso; el programa le indicara
la funcion IMMO tras realizar algunas selecciones. Las funciones varian segun el modelo
IMMO; siga las instrucciones en pantalla para seleccionar el modelo IMMO correcto.

Tomemos como ejemplo el Aprendizaje Clave .

1. Seleccione Inmovilizador/Sistema inteligente en el menu de la unidad de control.
Seleccione Aprendizaje de llaves en el menu de funciones. Continte
seleccionando Aprendizaje de llaves en el menu Aprendizaje de llaves. La tableta
comenzara a leer automaticamente los datos del inmovilizador.

& = =3 (=] B2 =
— & wo s1zoev

Programacién de Llaves

Leer datos IMMO 16%
Hacer Ilave del distribuidar No Encendido

Adaptacién de llave al vehiculo No Encendido

=L o - O = S =T

Figura 4-8 Pantalla de aprendizaje clave 1
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2. Cuando finalice la lectura de los datos IMMO, la tableta mostrara el mensaje
";Desea generar una clave de distribuidor?". Seleccione Si para confirmar o No
para cancelar la operacion.

informacién

<Necesita hacer una llave del distribuidar?

® B N va & =

Figura 4-9 Pantalla de aprendizaje clave 2
3. Siga las instrucciones en pantalla para colocar una llave Blade Key en la ranura
para llaves XP400 Pro y pulse OK para continuar.

4. Sila nueva llave esta bloqueada, la tableta le preguntara si desea desbloquearla;
seleccione Si. Para continuar, seleccione No para finalizar la operacion.

5. Cuando el proceso se completa con éxito, aparece el mensaje "jConsigue la clave
del distribuidor con éxito!".

6. Acontinuacion, la tableta pasara automaticamente al siguiente paso, Adaptacion de
la llave al vehiculo, y aparecera el siguiente mensaje.

Seleccione las opciones segun el vehiculo de prueba.

Introduce los numeros de las teclas que deseas memorizar y pulsa Aceptar para
continuar.
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Numero de llaves a programar(1~8)

ol

VN [

A O B 6 @A Hdva &b B

Figura 4-10 Pantalla de aprendizaje clave 3

9. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para insertar la llave que desea
programar en el interruptor de encendido del vehiculo.

Programar Llave

el interruptor de la ignicion en 30 segundos y ponerlo
en ON. Las llaves deberian cambiarse en intervalos de
menos de -

Niimarn s

& W O @ MNva &k &

Figura 4-11 Pantalla de aprendizaje clave 4

10. Cuando el aprendizaje de teclas se complete correctamente, aparecera la siguiente
pantalla. Pulse Aceptar para salir de la funcion.
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Programacién de Llaves

Leer datos IMMO Completado

Hacer llave del distribuidor Completado

Adaptacion de llave al vehiculo Completado

i

vebic:

£ 0K

t B 6 @ Nva sk & A

Figura 4-12 Pantalla de aprendizaje clave 5
4.5.1.3 Funcion caliente

La funcion Hot Function consta de funciones guiadas con instrucciones paso a paso.
Las funciones disponibles pueden variar segun el vehiculo de prueba. Entre ellas se
incluye la funcion Afadir llave (guiada). Siga las instrucciones en pantalla para completar
la operacion.

& = 3 = B =
g & van FTzev

Funciones mas utilizadas

TodosSmart Pérdida de llaves

AgregarSmart Clave (guiado) {guiado)

S N o @ B va &b

Figura 4-13Pantalla de funcién activa
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45.1.4 Informacion del IMMO del vehiculo

Esta funcién muestra la informacion especifica del vehiculo probado, incluyendo
informacién clave y la posicion del puerto OBD.

£ 0= | & |58 @ B | &
Re— S Vb ED 125V
Informaciones inmovilizador vehfculo

Informacion llave

« Tipo de Liave: Llave de proximidad
« Numero de Chip: 46/44
+ Frecuencia de la llave: 433/315

+ Aspecto llave: Llave de proximidad

o B 6

Figura 4-14 Pantalla de informacion del inmovilizador del vehiculo

45.2 Seleccién manual

Para vehiculos que no admiten la seleccion automatica por VIN, puede seleccionar
manualmente la informacién del vehiculo pulsando en Seleccion manual. Tras
seleccionar la informacion del vehiculo, se mostrara un perfil del mismo. Pulse Aceptar
para continuar.

» Para realizar la seleccién manual
1. Pulse el botén de la aplicacion IMMO en el menu de tareas de MaxilM .

2. Seleccione el botdn del fabricante del vehiculo de prueba.

3. Pulsa Selecciéon manual y selecciona la informacion del vehiculo de prueba,
como el modelo, el afio, el tipo de llave, etc. Pulsa Aceptar para confirmar la
informacidn del vehiculo. Sigue las instrucciones en pantalla para acceder a la
pantalla de funciones.
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45.3 Selecciéon del sistema

La seleccion del sistema permite acceder directamente a los sistemas inmovilizadores
del vehiculo. Las opciones pueden incluir leer la contrasefa del inmovilizador, el sistema
de acceso sin llave, la sustitucion del moédulo IMMO, etc. Siga las instrucciones en
pantalla para completar la operacion.

£O® 8 & 8 B | @

@ vee 21257

Seleccidn del Sistema

Leer la contrasefia del . .
inmovilizador Inmovilizador Sistema sin llave Motor

Clon BSI{CAN)

o @ VG Ak = R P

Figura 4-15 Pantalla de seleccion del sistema
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5 Programador

La aplicacion Programmer requiere conexiéon entre la tableta y el XP400 Pro, sin
necesidad de conexion al vehiculo. Esta aplicacidon puede acceder al chip de la llave,
leer, recuperar y escribir informacion de la llave, asi como realizar otras funciones

relacionadas.

5.1 Operaciones

Al acceder a la aplicacion del programador, dispone de cinco opciones:

1. Tecla: realiza funciones de lectura y escritura de teclas, deteccion remota y
visualizacién de informacion de teclas.

Chip (EEPROM, MCU, ECU): realiza la funcién de lectura y escritura del chip.

Clave universal: genera claves universales, detecta la informacion de las claves

universales y ajusta los botones.

4. Generar llave mediante volcado de memoria: permite generar llaves sin el vehiculo,

pero con el chip de la ECU.

5. Informacién de la version: comprueba la version del programador.

Seleccione la funcion deseada y siga las instrucciones en pantalla para completar la

operacion.

Transpondedor

€ E

Deteccion a distancia

VN
Vehic:

«“ A & B o @

s @ =] =

Seleccidn de tipo

&

Chip(EEPROM,MCU,ECU)

Llave universal

Informacién de la versién

va b B

B Wb EZ12.6V

=)

Escritura llave por volc... @

1= 96%M 1008

Figura 5-1 Menu de funciones del programador
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Tomemos como ejemplo el programa Chip Read & Write :

Pulsa Programador en el menu de trabajos de MaxilM .
Seleccione Chip (EEPROM, MCU, ECU) en el menu de seleccion de Tipo.

Seleccione Lectura y escritura de chips en el menu Funciones.

A w DN PR

En este ejemplo, seleccione EEPROM en la siguiente pantalla.

Programmer & ] Q‘ = & B =

Y8002
Programme; T vae £31z5v

Lectura y escritura del chip

EEPROM Mcu Motor Inmovilizador

Panel de instrumentacién Airbag Body Repair Otro

A & B & @ - - o ool

Figura 5-2 Pantalla de lectura y escritura de chips

5. La pantalla muestra los tipos de EEPROM compatibles. Seleccione el tipo

correcto.
Programmer i - F
o &£ o = & B ) B @
Proagrammer @ VO E3126Y
EEPROM
ADESTO AKM ALTERA AMIC
ATMEL BOSCH CATALYST/ONSEMI| CHINGIS/PMC
EON ESMT EXEL FAIRCHILD/NSC/RAMTRON
FORD FUJITSU Gl GIGADEVICE

B o B WNvae & B

Figura 5-3Pantalla EEPROM
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6. Seleccione Leer en el siguiente menu.

Programmer & - i = B =

V38002
Pragrammer B woe 1126V

M95128—>EEPROM

Diagrama esquemdtico Ajustar Leer Escribir

B N va &b 8 &

Figura 5-4 Leer menu

7. Se muestra la pantalla de datos del chip. Seleccione Guardar para guardar los
datos o Cancelar para salir.

Programmer & - Ee = B =

va.a0.02
Programmer &

Datos del chip:

00080000: AEAZEAAARAMAAZCAAAAEEEAAAZABFAAN
00000010: BAAZADAZAZAABAAEADAANANZ AARAAZAM
00000020: ABACAAMAAZAEAZAZAAZABAAZAAAAAMAN
0EALAR30: AAAABEADAAAAAZAABEAAZAAEAAAEZAAN
BBORAR4B: ACBABT2AATAEB2ABAB2A92BAAEAEF IBG
08QeQR50: BOAGE2AZBEBAAGAABIIBZFDCAAZEGEABA
BEAEAR6G: A222B6208BABZABEGZAAAZACAZBZ2BAN
06000070: E2AACEAAABABA2AGE2BANEAAAABB2EBF
BBORORBA: AFABE2ABAAAIBEAAAADZABABABEZAAAD
90 ARAAMA2, BAB,
0B0BORAR: BAABADAZABAAAZBAAZAEAZAAAAABAZAE
Q0Q0ORBE: AAZAAEAEAAAAAAAAAAEAAIAABAEAAEEE
BERAEARCEH: AEAMAAABAEBAAAABAAAEAAEEAAAEEECA
00000000 : AAAAAAAEEAAAAAAZAE2CAZZAAAAAANAN
QEABARED: AZAMAEZAZABAAEAZAABZABA2AAAAATAZ
B3ORARFB: AAMAAZEAAAAZAEAEAAAAAZBAAZOBAAAZ
00QeQ100: BEEZ42206BBAABAEFBABDAAATCBBEESBA
BEOEO118: AAAEBGAEAZABBIBBABAEG2ACFEALEEAR

VI
vehic,

o Seguro | | Cancelar

Figura 5-5 Leer la pantalla de operacion
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8.

Escriba el nombre del archivo y seleccione Guardar ; los datos del chip se
guardaran en la tableta. Aparecera el mensaje "Archivo guardado correctamente".

+ MO5128_FEPROM
Mo Falier  Mermaned schive

U518 (ABSOTIAN0-T(0LOTY) bin asts

e A3 209_bire bin

530668 EEFROM bin BGM 2025 BACKUR P-FLASH A BYD. 63 MCIS12HETS12 B-FLASH bin
BYD_G3_MCO512KETSI2. P FLASH bin =] J518(AGRTI(2010_}OLOTY)_EEPROM. .| J51BABEQT)(201D_Y(OLO1Y) EEPROM.
J518[ABSCITIATTIL_)(0LITY)_FLASH bin KEVLESS_ENTHY_MODULE_EEPROM 5in KEYLESS_ENTRY_MODULE_FLASH bin
KIAMET7 971151 45 bin WSS 6IF EPROMIXTZ206717201 5607t 951611 FEPROMPIZ2 0621170756t

& WO @ MENve ek B

Figura 5-6 Guardar pantalla de datos

Seleccione Escribir en el ment de operaciones. La tableta abrira la carpeta
predeterminada, seleccionara los datos guardados y hara clic en Aceptar para
grabarlos en un chip negro. Aparecera el mensaje "Chip grabado correctamente”.

bin 105128 FEPROM bin

A B & @ B va ak

Figura 5-7 Escribir pantalla
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6 Diagndstico

La aplicacion de diagnéstico permite recuperar informacién de la ECU, leer y borrar
cédigos de averia (DTC) y visualizar datos en tiempo real. Ademas, puede acceder a la
unidad de control electronico (ECU) de diversos sistemas de control del vehiculo, como
el motor, la transmisién, el sistema de frenos antibloqueo (ABS) y el sistema de airbags
(SRS).

6.1 Diagnéstico

La aplicacion de diagndstico permite establecer una conexidon de datos con el sistema
de control electrénico del vehiculo de prueba para realizar el diagnéstico mediante
conexion OBDII. La aplicacion realiza pruebas funcionales, recupera informacion de
diagnostico del vehiculo, como cédigos de averia y eventos, y datos en tiempo real de
diversos sistemas de control, como el motor, la transmisién y el ABS.

Existen dos opciones principales disponibles al acceder a la seccién de Diagndstico :

1. Escaneo automatico: inicia el escaneo automatico de todos los sistemas disponibles
en el vehiculo.

2. Unidad de control: muestra un menu de seleccion con todas las unidades de control
disponibles del vehiculo de prueba.

Una vez realizada una seccién y establecida la comunicacion entre la tableta y el
vehiculo, se muestra el menu de funciones o el menu de seleccién correspondiente.

Escaneo automatico

La funcion de escaneo automatico realiza un escaneo completo de todas las unidades
de control electronico (ECU) del vehiculo para localizar fallas en los sistemas y recuperar
los cédigos de diagnéstico de fallas (DTC). A continuacion se muestra un ejemplo de la
interfaz de funcionamiento del escaneo automatico:
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e - -
@t &= 103 & & =
Auto Escan VCis 1215
Lista 200}—1
1 TCM(Gestion del cambic) Fallo|2 o
ESP{Unidad de control del sistema de frenado de estabilidad del vehiculo
2 ' Fallo|4 [>]
controlado electrénicamente)
2 SRS(Sistema de retencién de seguridad) Fallo|4 o r
—i2
4 SAMF(Unidad de control de adquisicién de sefial SAM frontal) Fallo|1 o
5 LIN:ABF(Cuadro de instrumentos) Pasar |No hay fallo [>]
6 EZS(Cerradura electrénica de encendida) Fallo|2 °
7 HU(Madulo de control unidad principall Fallol1 [>]
Informe | Rapido oK B¢ —(3)

Borrado

Figura 6-1 Pantalla de operacion de escaneo automatico

Barra de navegacion

e Pestana Lista: muestra los datos escaneados en formato de lista.

e Porcentaje de progreso: indica el progreso de la prueba.

Seccion principal

Columna 1: muestra los nimeros de secuencia.

Columna 2: muestra los sistemas escaneados.

Columna 3: muestra los indicadores de diagndstico que describen los resultados de

la prueba.

Estos indicadores se definen de la siguiente manera:

< Fallo(s) | # : Fallo(s) indica que hay cédigos de fallo detectados; “#” indica el

numero de fallos detectados.

<~ Aprobado | Sin fallos : Indica que el sistema ha superado el proceso de

escaneo y no se ha detectado ningun fallo.

< No escaneado: Indica que el sistema no ha sido escaneado.

< Sin respuesta: Indica que el sistema no ha recibido respuesta.

Columna 4: para realizar diagnosticos o pruebas adicionales en un elemento
especifico del sistema. Pulse el “* botén situado a la derecha de dicho elemento.

Pantalla del menu de funciones. se mostrara.

Botones de funcion

En la tabla que aparece a continuacion se muestra una breve descripcion del

funcionamiento de los botones de funcion.
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Tabla 6-1 Botones de funcién en el escaneo automatico

Articulo | Descripcion

Muestra los datos de diagndstico en formato de

Informe | .

informe.

Elimina cddigos. Al seleccionar esta funcion, aparecera
Borrado . .
rapido una pantalla de advertencia para informarle sobre la

posible pérdida de datos.

Escaneo | Inicia el escaneo de diagndstico. Cambiara a Pausa
de fallas | durante el escaneo.

Pausa tras pulsarlo, cambiara al botén Continuar .
Ingrese

al Entra en el sistema de la ECU.

sistema

Regresa a la pantalla anterior o sale del escaneo

ESC e
automatico.

» Para realizar una funcién de diagnéstico

1.
2
3.
4

5.

Establecer comunicacion con el vehiculo de prueba.
Identifique el vehiculo de prueba seleccionandolo entre las opciones del menu.
Seleccione la seccion Diagnéstico .

Localice el sistema necesario para realizar las pruebas mediante el escaneo
automatico o a través de las opciones del menu en la unidad de control .

Seleccione la funcién de diagnostico deseada en el menu de funciones.

Unidad de control

Localice manualmente el sistema de control necesario para la prueba mediante una
serie de opciones de seleccion. Siga los procedimientos del menu y realice la seleccion
correcta; la aplicacion le guiara al menu de funciones de diagndstico adecuado segun
sus selecciones.
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@ = o] =] =) =

Menu de funciones vCh 12459

Informacién ECU Cédigos de errores Datos en tiempo real

Programacion/

Pruebas activas Funciones especiales o
Personalizacion

Codificacion de expertos

G B 3|\ 8

Figura 6-2 Pantalla del menu de funciones

Las opciones del menu de funciones varian ligeramente segun el vehiculo. El menu de
funciones puede incluir:

6.1.1

Informacion de la ECU : proporciona informacion detallada sobre la ECU
recuperada. Al seleccionar esta opcion, se abre una pantalla informativa.

Codigos de averia : incluye las funciones de lectura y borrado de cédigos, que
muestran informacion detallada de los registros DTC recuperados de la ECU del
vehiculo de prueba y borran los registros DTC y otros datos de la ECU del vehiculo
de prueba.

Datos en tiempo real : recupera y muestra datos y parametros en tiempo real de
la ECU del vehiculo de prueba.

Prueba activa : proporciona pruebas especificas de subsistemas y componentes.
Esta opcion puede aparecer como Actuadores , Prueba de actuadores o Pruebas
de funcionamiento , y las opciones de prueba varian segun el fabricante y el modelo
del vehiculo.

Funcién especial : proporciona funciones de adaptacion de componentes o
codificaciéon de variantes para configuraciones personalizadas, y también permite
reprogramar los valores adaptativos de ciertos componentes después de realizar
reparaciones. Segun el vehiculo de prueba, esta opcidon puede aparecer como
Adaptaciones de la unidad de control , Codificacion de variantes , Configuracién o
similar.

Informacion de la ECU

Esta funcidon recupera y muestra la informacion especifica de la unidad de control
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probada, incluyendo el tipo de unidad, los niUmeros de versién y otras especificaciones.
La pantalla de informacién de la ECU de ejemplo se muestra a continuacion:

o = & =] = =
Informacién ECU VCEk 1215
Estado de hardware 48/06
Numero de referencia para hardware 0034464110 .
1)
Estado de software 37/08
Fecha de produccién 36/07/09

Figura 6-3 Pantalla de informacién de la ECU

1. Seccidn principal: la columna izquierda muestra los nombres de los articulos; la
columna derecha muestra las especificaciones o descripciones.

2. Botdn de funcion: el boton ESC (o Atras ) esta disponible; presionelo para salir
después de ver la visualizacion.

6.1.2 Cdbdigos de averia

Esta funcién recupera y muestra los codigos de diagnoéstico de averia (DTC) del sistema
de control del vehiculo. La pantalla de cédigos de averia varia segun el vehiculo que se
esté probando. En algunos vehiculos, también se pueden recuperar los datos de la
imagen congelada para su visualizacion. A continuacion se muestra un ejemplo de la
pantalla de lectura de cédigos:
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@r &= 0] ) 5 =

Codigos de errores VCly 1215V
La unidad de control 'CP48
POG02 Actual y (Unidad de control mando del
memorizada cambio integrado totalmente)' no

esta codificada.

El componente 'WP46 (Sensor de
gama de seleccion)' no ha sido -l 1
reprogramado. g

Actual y

P2806 )
memorizada

Limpiar Lectura - \
DTC cédigos EC % 4

Figura 6-4 Pantalla de cédigos de averia
Seccidn principal

Columna 1 : muestra los codigos recuperados del vehiculo.
Columna 2 : indica el estado de los codigos recuperados.

Columna 3 : descripciones detalladas de los cédigos recuperados.

Icono de copo de nieve: solo se muestra cuando hay datos de fotogramas
congelados disponibles para su visualizacion; al seleccionar este icono, se
mostrara una pantalla de datos que tiene un aspecto y un comportamiento
similares a la pantalla de lectura de cédigos.

Botdén de funcién

e Imagen congelada: toque para ver los datos de la imagen congelada.

e Buscar: pulsa para buscar informacién relacionada con cédigos de error en
Google.

e Borrar codigos: toque para borrar el cédigo de diagndstico de averia.
Tras leer los codigos recuperados del vehiculo y realizar las reparaciones

necesarias, puede borrarlos mediante esta funcién. Antes de ejecutarla, asegurese
de que la llave de encendido esté en la posicién ON (RUN) con el motor apagado.

» Para borrar cédigos

Pulsa Borrar cédigos en los botones de funcion .

2. Sise completa esta funcion, se mostrara un mensaje de advertencia para
informar sobre la posible pérdida de datos.

a) Pulsa Si para continuar. Aparecerd una pantalla de confirmacién
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cuando la operacion se haya realizado correctamente.
b) Pulsa No para salir.
Pulsa ESC en la pantalla de confirmacion para salir de Borrar codigos.

Vuelva a ejecutar la funcion Leer cédigos para comprobar si los codigos se
han borrado correctamente.

e Leer codigos: recupera y muestra los codigos de diagnéstico de fallas (DTC)
del sistema de control del vehiculo. La pantalla de lectura de codigos varia
segun el vehiculo que se esté probando.

e ESC — pulsa para volver a la pantalla anterior o salir de la funcion.

6.1.3 Datos en tiempo real

Al seleccionar esta funcion, la pantalla muestra la lista de datos del modulo seleccionado.
Los elementos disponibles para cada médulo de control varian segun el vehiculo. Los
parametros se muestran en el orden en que los transmite la ECM, por lo que pueden
presentar variaciones entre vehiculos.

El desplazamiento por gestos permite moverse rapidamente por la lista de datos. Use
uno o dos dedos para deslizar la pantalla hacia arriba o hacia abajo y localizar los datos
que busca. La siguiente figura muestra una pantalla tipica de datos en tiempo real:

= - S - B

awiz » Seleccion automética > Auto Escan

=] -] Q

B VO ERIZIV

clrénica de motar) » Datas

Analsis de 105 gases .. -

0 items seleccionados @

Temperatura de liquido refrigerante @ % [80...105] C
e Régimen de mator © 232 [813..913] rpm
Deteccion de ralenti & Ell Ell

Regulacién lambda delante del catalizador & o [-20..20] %

[ [+] Iﬂ_ N £2] m (-] (—T1] 0] -«
R Gupo  C3ncelar ﬁ‘y:g‘r";}fég Encabezar  Ajuste Borardatos Congelar Registro  Revision  Volver

® @ mMvae & 2 A

Figura 6-5 Pantalla de datos en tiempo real

1. Seccidn principal
e Columna de nombres: muestra los nombres de los parametros.

a) Casilla de verificacion: pulse la casilla de verificacion situada a la izquierda
del nombre del parametro para seleccionar el elemento. Vuelva a pulsar la
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casilla de verificacién para deseleccionarlo.

b) Botén desplegable — Pulsa el botén desplegable situado a la derecha del
nombre del parametro para abrir un submenu que ofrece opciones de
modo de visualizacion de datos.

e Columna de valores: muestra los valores de los elementos de los parametros.

e Columna de unidades: muestra la unidad de los parametros. Para cambiar el
modo de unidades, pulse el boton Configuracién en la barra de herramientas
superior y seleccione el modo deseado. Ver Unidad Para obtener mas
informacion.

Modo de visualizaciéon

Existen cuatro modos de visualizacion disponibles para la visualizacion de datos.
Seleccione el modo adecuado para el diagnéstico.

Pulsa el boton desplegable situado a la derecha de un parametro para abrir un
submenu. Se mostraran un total de 7 botones: Los 4 botones de la izquierda
representan diferentes modos de visualizaciéon de datos, ademas de un botén de
Informacioén, que se activa cuando hay informacién adicional disponible, un botén
de Cambio de Unidad, para cambiar la unidad de los datos mostrados, y un botén
de Disparador, que se pulsa para abrir la configuracion del disparador. pantalla.

Cada parametro muestra el modo seleccionado de forma independiente.

1) Modo de indicador analdgico: muestra los parametros en forma de grafico de
medidor analégico.

2) Modo texto: este es el modo predeterminado que muestra los parametros en
texto y en formato de lista.

@ NOTA

Los parametros de estado, como la lectura de un interruptor, se pueden visualizar
principalmente en formato de texto, como ON, OFF, ACTIVE y ABORT. En cambio, los
pardmetros de valor, como la lectura de un sensor, se pueden mostrar en modo texto y
en modos graficos adicionales.

3) Modo grafico de forma de onda: muestra los parametros en graficos de forma
de onda.

Cuando se selecciona este modo, aparecen cinco botones de control en el lado
derecho del elemento de parametro para manipular el estado de visualizacién.

o de configuracion ( SetY ): establece el valor minimo y maximo del eje Y.

e Escala : cambia los valores de escala que se muestran debajo del grafico de
la forma de onda. Hay cuatro escalas disponibles: x1, x2, x4 y x8.

e Botdn de edicion — Edita el color de la forma de onda y el grosor de la linea.
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de zoom : pulse una vez para mostrar el grafico de datos seleccionado en
pantalla completa.

de salida : pulse para salir del modo de grafico de forma de onda.

Visualizacién en pantalla completa : esta opcion solo esta disponible en el modo
de grafico de forma de onda y se utiliza principalmente en el estado de fusion de
graficos para la comparacion de datos. En este modo, hay cuatro botones de control
disponibles en la parte superior derecha de la pantalla.

4)

de escala : tdquelo para cambiar los valores de la escala, que se muestran
debajo del grafico de la forma de onda. Hay cuatro escalas disponibles: x1, x2,
x4 y x8.

de edicién : pulse para abrir una ventana de edicion en la que podra configurar
el color de la forma de onda y el grosor de la linea que se muestra para el
parametro seleccionado.

de alejar : pulse para salir de la visualizacién en pantalla completa.
de salida : pulse para salir del modo de grafico de forma de onda.

Para editar el color de la forma de onday el grosor de la linea en un grafico
de datos.

1. Seleccione de 1 a 3 parametros para visualizarlos en el modo de grafico
de forma de onda.

2. Pulsa el boton de zoom. A la derecha, seleccione la opcién para visualizar
el gréfico de datos en pantalla completa.

Pulsa el botén Editar . Se mostrara una ventana de edicion .
Seleccione un parametro en la columna izquierda.

Seleccione el color de muestra deseado en la columna central.

o uig Bw

Seleccione el grosor de linea de muestra deseado en la columna de la
derecha.

~

Repita los pasos 3 a 5 para editar la forma de onda de cada parametro.

Pulsa Listo para guardar la configuracion y salir, o pulsa Cancelar para
salir sin guardar.

Modo de indicador digital — muestra los parametros en forma de grafico de
indicador digital.

Configuracion del disparador

En la pantalla de configuracion del disparador, puede establecer un rango estandar
ingresando un valor minimo y un valor maximo. Al superar este rango, se ejecutara
la funcion del disparador y el dispositivo registrara y guardara automaticamente los
datos generados. Puede consultar los datos guardados en tiempo real tocando el
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botén "Revisar" en la parte inferior de la pantalla.

Pulsa el botén desplegable situado a la derecha del nombre del parametro para
abrir un submenu. El botén «Disparador» es el ultimo del submenu. Pulsa para
mostrar la ventana de configuracion del disparador.

Cancelar Configuracidn Hecho
e

Régimen de motor(Unidad:rpm)

Régimen de motor Zumbador

Régimen de reshalamiento del convertid... MIN 0

Namero de revoluciones interno del cam... MAX 2000

Régimen de salida de fuerza

Namero de revoluciones de la turbina

Figura 6-6 Pantalla de configuracién del disparador

En la ventana de Configuracion del disparador hay dos botones y dos cuadros de
entrada disponibles.

a)

b)

d)

Disparador : activa y desactiva el disparador. El disparador estéd activado por
defecto.

Alarma sonora : activa y desactiva la alarma. La funcién de alarma emite un pitido
cuando la lectura de datos alcanza el valor minimo o maximo preestablecido. La
alarma sonora solo se activara al primer intento.

MiN : pulse este cuadro de entrada para que aparezca un teclado virtual e
introduzca el valor del limite inferior requerido.

MAXIMO : pulse este cuadro de entrada para que aparezca un teclado virtual e
introduzca el valor del limite superior requerido.

Cuando el disparador se activa correctamente, aparece un indicador delante del
nombre del parametro. Este indicador desaparece cuando no se activa y vuelve a
aparecer cuando si se activa. Ademas, en cada grafico de datos (cuando se aplica
el modo de grafico de forma de onda) se muestran dos lineas horizontales para
indicar el punto de alarma. Las lineas limite se muestran en diferentes colores para
diferenciarlas de las formas de onda de los parametros.

Botones de funcion

A continuacion se describen las funciones de los botones disponibles en la pantalla
de datos en tiempo real:
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Cancelar todo : pulse este botdn para cancelar todos los parametros seleccionados.
Se pueden seleccionar hasta 50 parametros a la vez.

Mostrar seleccionados/Mostrar todo : pulse este botdn para alternar entre las
opciones superiores; una muestra los parametros seleccionados y la otra muestra
todos los elementos disponibles.

Combinar graficos : pulse este boton para combinar los graficos de datos
seleccionados (solo en el modo de grafico de forma de onda). Esta funcion es util
para comparar diferentes parametros.

@NoOTA

En este modo, la funcion Graph Merge solo puede mostrar hasta tres parametros.

» Para fusionar graficos de datos seleccionados

1.
2.

3.

Seleccione los elementos de parametros que se van a fusionar.

Pulsa el botén Combinar graficos en la parte inferior de la pantalla de datos
en tiempo real.

a)

b)

Este modo solo admite parametros que se pueden representar
digitalmente. Si se seleccionan parametros no digitales, aparecera un
mensaje indicando que no son compatibles con este modo y que debe
seleccionar entre 2 y 5 parametros digitales. Pulse el botén «Entendido»
para volver a la pantalla anterior y seleccionar los parametros compatibles.

Si se seleccionan parametros no compatibles con este modo, aparecera
un mensaje indicando que se seleccionen parametros compatibles.
También aparecera un mensaje si se han seleccionado mas de 5
parametros. Seleccione entre 2 y 5 parametros compatibles y pulse el
botén Aceptar para combinarlos.

Pulsa el boton Cancelar fusion en la parte inferior de la pantalla de Datos en
directo para cancelar la fusion.

Ir al principio : mueve el elemento de datos seleccionado a la parte superior de la
lista.

Configuracién : pulse este boton para configurar la duracién de la grabacion.

» Para establecer la duracién del registro de datos en vivo

1.

Pulsa el boton de Configuracion en la parte inferior de la pantalla de Datos en
tiempo real.

Pulsa el boton > situado a la derecha de la barra de tiempo de grabacién
después del disparador y selecciona una duracion.

Pulsa Aceptar para guardar la configuracién y volver a la pantalla de
Configuracion de datos en tiempo real, o pulsa el botdn X en la esquina superior
derecha para salir sin guardar.
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4. Pulsa Listo en la esquina superior derecha de la pantalla de Configuracion de
datos en tiempo real para confirmar y guardar la configuracion, y volver a la
pantalla de Datos en tiempo real, o pulsa Cancelar para salir sin guardar.

Borrar datos : borra todos los valores de parametros recuperados previamente en
un punto de corte determinado.

Congelar : muestra los datos recuperados en modo de congelacion.

e Fotograma anterior: muestra el fotograma anterior si se congelan los datos del
fotograma.

e Siguiente fotograma: avanza al siguiente fotograma en los datos de fotograma
congelado.

e Reproducir/Pausar: toque para reproducir o pausar los datos congelados.

e Reanudar: pulse para salir del modo de congelacion de datos y volver a la
visualizacion normal de los datos.

Grabar : inicia la grabacion de los datos seleccionados en tiempo real. Pulse el
botén «Grabar» en la parte inferior de la pantalla «Datos en tiempo real». Aparecera
un mensaje solicitando que seleccione los parametros a grabar. Pulse el botén
«Entendido» para confirmar. Desplacese hacia abajo y seleccione los datos que
desea grabar. Pulse el botén «Grabar» para iniciar la grabacion. Pulse el botdn
«Reanudar» para detenerla. Los datos grabados en tiempo real se pueden
visualizar en la seccion «Revisién» en la parte inferior de la pantalla «Datos en
tiempo real». También puede consultar los datos grabados en la aplicacién
«Administrador de datos».

Revisar : revisa los datos registrados. Pulsa el boton Revisar para ver la lista de
grabaciones y selecciona un elemento para revisar.

@ NOTA
En la pantalla de Datos en tiempo real, solo se pueden consultar los datos registrados
durante la operacion actual. Todos los datos histdricos registrados se pueden consultar
en la seccién "Revisar datos" de la aplicacion Gestor de datos.

Fotograma anterior: cambia al fotograma anterior de los datos grabados.
Siguiente fotograma: cambia al siguiente fotograma de datos grabados.
Reproducir/Pausar: toque para reproducir o pausar los datos grabados.
Mostrar seleccionados: muestra los elementos de parametros seleccionados.

Fusién de graficos — Combina los graficos de datos seleccionados.

Atras: sale de la revision y regresa a la pantalla de Datos en vivo.

Atras : devuelve la pantalla anterior o sale de la funcion.
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6.1.4 Prueba activa

La funcidon Prueba activa se utiliza para acceder a las pruebas de subsistemas y
componentes especificos del vehiculo. Las pruebas disponibles varian segun el
fabricante, el afio y el modelo del vehiculo, y solo las pruebas disponibles se muestran
en el menu.

Durante una prueba activa, la tableta envia comandos a la ECU para accionar los
actuadores. Esta prueba determina la integridad del sistema o de sus componentes
mediante la lectura de los datos de la ECU del motor o mediante el monitoreo del
funcionamiento de los actuadores, como la conmutacién de un solenoide, relé o
interruptor entre dos estados operativos.

Al seleccionar Prueba activa, se abre un menu de opciones de prueba que varia segun
la marca y el modelo del vehiculo. Al seleccionar una opcion del menu, se activa la
prueba. Siga todas las instrucciones en pantalla mientras realiza las pruebas. La forma
y el tipo de informacién que se muestra en la pantalla varian segun el tipo de prueba
que se esté realizando. Algunas pruebas de conmutacion y de control variable muestran
los Controles de prueba activa en la parte superior de la pantalla con la informacion del
flujo de datos debajo, o viceversa .

®= = o] = = =
Pruebas activas VCb o

Desconectar la deteccién de
pendientes para el modo
banco de pruebas con rodillos

@

Figura 6-7 Pantalla de prueba activa

Los botones de funcion situados en la esquina inferior derecha de la pantalla de Prueba
Activa permiten manipular las sefales de prueba. Las instrucciones de funcionamiento
se muestran en la seccion principal de la pantalla de prueba. Simplemente siga las
instrucciones en pantalla y seleccione las opciones adecuadas para completar las
pruebas. Cada vez que una operacion se ejecuta correctamente, se muestra un mensaje
como «Comando finalizado», «Activacion correcta» o similar.
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Pulsa el botén de funcién ESC para salir de la prueba cuando hayas terminado.

6.1.5 Funcién especial

Estas funciones realizan diversas adaptaciones de componentes, lo que permite
recalibrar o configurar ciertos componentes después de realizar reparaciones o
reemplazos.

Seleccione una funcién para mostrar informacion detallada y la pantalla de ejecucion .

Pulse un botén de funcién para realizar la funcién seleccionada o salir de ella .

6.2 Operaciones genéricas de OBDII

En la pantalla del menu del vehiculo, se encuentra disponible una opcién de acceso
rapido para el diagndstico de vehiculos OBDII/EOBD. Esta opcién permite consultar
rapidamente los codigos de diagnostico de averia (DTC), identificar la causa del
encendido del testigo de averia (MIL), verificar el estado del sistema de monitorizacion
antes de la prueba de certificacion de emisiones y realizar otros servicios relacionados
con las emisiones. La opcion de acceso directo OBD también se utiliza para probar
vehiculos compatibles con OBDII/EOBD que no estan incluidos en la base de datos.

Las funciones de los botones de la barra de herramientas de diagndstico, ubicados en
la parte superior de la pantalla, son las mismas que las disponibles para el diagnéstico
especifico del vehiculo. Consulte Tabla 4-2 Botones de la barra de herramientas de
operacionpara obtener mas detalles.

6.2.1 Procedimiento general

» Para acceder a las funciones de diagnéstico OBDII/EOBD
1. Pulse el botdn de la aplicacion Diagnéstico en el menu de tareas de MaxilM .
Se mostrara el menu del vehiculo.
2. Pulsa el botéon EOBD . Hay dos opciones para establecer comunicacién con el
vehiculo.

<~ Escaneo automatico: cuando se selecciona esta opcion, la herramienta de
diagnostico intenta establecer comunicacion utilizando cada protocolo para
determinar en cual de ellos esta transmitiendo el vehiculo.

<~ Protocolo: al seleccionar esta opcion, se abre un submenu con varios
protocolos. Un protocolo de comunicacién es una forma estandarizada de
transmitir datos entre un modulo de control del motor (ECM) y una
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herramienta de diagndstico. El sistema OBD global puede utilizar
diferentes protocolos de comunicacion.

3. Seleccione un protocolo especifico en la opcién Protocolo . Espere a que
aparezca el menu de diagnostico OBDII.

4. Seleccione una opcién de funcién para continuar.
DTCy FFD

Preparacion I/M

Datos en tiempo real

Monitor a bordo

Prueba de componentes

Informacion del vehiculo

Estado del vehiculo

NOTA

Algunas funciones solo son compatibles con determinadas marcas de vehiculos.

6.2.2 Descripciones de funciones
Esta seccion describe las distintas funciones de cada opcion de diagndstico:
6.2.2.1 DTCyFFD

Al seleccionar esta funcién, la pantalla muestra una lista de cédigos almacenados y
codigos pendientes. Cuando los datos de cuadro congelado de ciertos DTC estén
disponibles, aparecera un botén con un copo de nieve a la derecha del elemento DTC.
La funcion de borrado de cédigos se puede aplicar pulsando el botén «Borrar cédigos»
en la parte inferior de la pantalla.

e Cadigos almacenados

Los codigos almacenados son los codigos de diagndstico de fallas (DTC) actuales
relacionados con las emisiones, registrados por la unidad de control del motor (ECM)
del vehiculo. Los codigos OBDII/EOBD tienen una prioridad segun su gravedad en
cuanto a las emisiones; los cddigos de mayor prioridad sobrescriben a los de menor
prioridad. La prioridad del codigo determina si se enciende la luz de advertencia del
motor (MIL) y el procedimiento para borrar los cddigos. Los fabricantes clasifican
los codigos de manera diferente, por lo que es normal encontrar diferencias entre
marcas.

e Cadigos pendientes
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Se trata de codigos cuyas condiciones de activacion se cumplieron durante el dltimo
ciclo de conduccién, pero que deben cumplirse en dos o mas ciclos consecutivos
para que se registre el codigo de diagndstico de averia (DTC). El objetivo de este
servicio es ayudar al técnico tras la reparacion del vehiculo y después de borrar la
informacién de diagndstico, informando de los resultados de las pruebas tras cada
ciclo de conduccion.

a) Si una prueba falla durante el ciclo de conduccion, se informa el codigo de
diagnostico de averia (DTC) asociado a dicha prueba. Si la averia pendiente
no se repite en un plazo de 40 a 80 ciclos de calentamiento, se borra
automaticamente de la memoria.

b) Los resultados de las pruebas que informa este servicio no necesariamente
indican un componente o sistema defectuoso. Si los resultados de las pruebas
indican otra falla después de conducir mas tiempo, se genera un cédigo de
diagnostico de fallas (DTC) para indicar un componente o sistema defectuoso
y se enciende la luz de advertencia del motor (MIL).

e Imagen congelada

En la mayoria de los casos, el cuadro de datos almacenado corresponde al ultimo
codigo de diagnostico de averia (DTC) registrado. Algunos DTC, que tienen un
mayor impacto en las emisiones del vehiculo, tienen mayor prioridad. En estos
casos, se conservan los registros del cuadro congelado del DTC con mayor
prioridad. Los datos del cuadro congelado incluyen una instantanea de los valores
de los parametros criticos en el momento en que se registra el DTC.

e Cadigos de borrado

Esta opcion se utiliza para borrar todos los datos de diagnéstico relacionados con
las emisiones, como los cddigos de diagndstico de averia (DTC), los datos de
cuadro congelado y los datos mejorados especificos del fabricante del médulo de
control del motor (ECM) del vehiculo.

Aparecera una pantalla de confirmacion cuando se seleccione la opcion de borrar
codigos para evitar la pérdida accidental de datos. Seleccione Si en la pantalla de
confirmacion para continuar o No salir.

6.2.2.2 Preparacion I/M

Esta funcion se utiliza para comprobar la preparacion del sistema de monitoreo. Es una
funcién excelente para usar antes de que un vehiculo sea inspeccionado para verificar
el cumplimiento de un programa estatal de emisiones. Al seleccionar Preparacion I/M,
se abre un submenu con dos opciones:

e Desde que se borraron los cédigos de diagndstico de fallas (DTC) : muestra el
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estado de los monitores desde la ultima vez que se borraron los DTC.

o Este ciclo de conduccion muestra el estado de los monitores desde el inicio del
ciclo de conduccion actual.

6.2.2.3 Datos en tiempo real

Esta funcion muestra los datos PID en tiempo real de la ECU. Los datos mostrados
incluyen entradas y salidas analdgicas, entradas y salidas digitales e informacion sobre
el estado del sistema transmitida a través del flujo de datos del vehiculo.

Los datos en tiempo real se pueden mostrar en varios modos, consulte Datos en tiempo
real Para obtener informacion detallada.

6.2.2.4 Monitor a bordo

Esta opcién le permite ver los resultados de las pruebas del monitor a bordo. Estas
pruebas son utiles después del mantenimiento o después de borrar la memoria del
maodulo de control del vehiculo.

6.2.2.5 Prueba de componentes

Este servicio permite el control bidireccional del médulo de control del motor (ECM), de
modo que la herramienta de diagnéstico pueda transmitir comandos para operar los
sistemas del vehiculo. Esta funcién es util para determinar si el ECM responde
correctamente a un comando.

6.2.2.6 Informacion del vehiculo

Esta opcién muestra el numero de identificacion del vehiculo (VIN), el nimero de
identificacion de calibracion, el nimero de verificacion de calibracion (CVN) y otra
informacion del vehiculo de prueba.

6.2.2.7 Estado del vehiculo

Este elemento se utiliza para comprobar el estado actual del vehiculo, incluidos los
protocolos de comunicacién de los médulos OBDII, la cantidad de cédigos recuperados,
el estado de la luz indicadora de averia (MIL) y otra informacion adicional.

6.3 Diagnostico de salida

La aplicacion de diagnostico permanece abierta mientras haya comunicacion activa con
el vehiculo. Debe salir de la operacién de diagnéstico para interrumpir toda
comunicacion con el vehiculo antes de cerrar la aplicacion.
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NOTA

Si se interrumpe la comunicacién, el médulo de control electronico (ECM) del vehiculo
podria sufrir dafios. Asegurese de que todas las conexiones, como el cable USB y la
conexion inaldmbrica, estén correctamente conectadas en todo momento durante las
pruebas. Finalice todas las pruebas antes de desconectar la conexién o apagar la
herramienta.

» Para salir de la aplicacion de diagnéstico
1. Enuna pantalla de diagnéstico activa, pulse la funcién Atras o ESC. Boton para
salir de una sesion de diagnéstico paso a paso.
2. O bien, pulse el botén "Intercambio de vehiculo” en la barra de herramientas
de diagnéstico para volver a la pantalla del menu del vehiculo.

3. Desde la pantalla del menu del vehiculo, pulse el botén Inicio en la barra de
herramientas superior; o pulse el boton Atras en la barra de navegacion en la
parte inferior de la pantalla.

4. O bien, pulse el botén Inicio en la barra de herramientas de diagnéstico para
salir directamente de la aplicacién y volver al menu de tareas de MaxilM .

Ahora, la aplicacién de diagndstico ya no se comunica con el vehiculo y es seguro abrir
otras aplicaciones de MaxilM o salir del sistema de diagndstico de MaxilM y volver a la
pantalla de inicio del sistema Android.
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7 Servicio

La seccién de Servicio esta especialmente disefiada para brindarle acceso rapido a los
sistemas del vehiculo para realizar diversas tareas de mantenimiento y servicio
programadas. La pantalla de operaciones de servicio tipica consta de una serie de
comandos ejecutivos organizados en menus. Siguiendo las instrucciones en pantalla
para seleccionar las opciones de ejecucion adecuadas, ingresar los valores o datos
correctos y realizar las acciones necesarias, el sistema lo guiara a través de todo el
proceso de las diferentes operaciones de servicio.

Tras acceder a cada funcion especial, la pantalla muestra dos aplicaciones: Diagnéstico
y Funciones rapidas . Diagnostico permite leer o borrar datos, ya que esto es
necesario después de ciertas funciones especiales. Funciones rapidas incluye
subfunciones de la funcién especial seleccionada.

En este capitulo se describen varios de los servicios mas utilizados.

7.1 Reinicio del aceite

Esta funcion permite reiniciar el sistema de vida util del aceite del motor, que calcula el
intervalo 6ptimo para el cambio de aceite segun las condiciones de conduccion y el clima.
El recordatorio de vida util del aceite debe reiniciarse cada vez que se cambia el aceite
para que el sistema pueda calcular cuando se requiere el préximo cambio.

@ NOTA

1. Después de cada cambio de aceite, restablezca siempre el indicador de vida util del
aceite del motor al 100%.

2. Es necesario realizar todas las tareas requeridas antes de restablecer los
indicadores de servicio. De no hacerlo, podrian aparecer valores de servicio
incorrectos y el médulo de control correspondiente podria almacenar cddigos de
diagndstico de averia (DTC).

3. En algunos vehiculos, la herramienta de diagnostico puede ofrecer funciones
adicionales para restablecer indicadores de servicio (ciclo de mantenimiento,
intervalo de servicio). Por ejemplo, en BMW, la funcion de restablecimiento de
servicio incluye el aceite del motor, las bujias, los frenos delanteros y traseros, el
refrigerante, el filtro de particulas, el liquido de frenos, el microfiltro, la inspeccion
del vehiculo, la inspeccion de emisiones de escape y la revision del vehiculo.
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7.2 Freno de estacionamiento electronico (EPB)

Esta funcion tiene multiples usos para mantener el sistema de frenado electronico de
forma segura y eficaz. Entre sus aplicaciones se incluyen la desactivacion y activacion
del sistema de control de frenos, la asistencia en el control del liquido de frenos, la
apertura y el cierre de las pastillas de freno y el ajuste de los frenos tras el reemplazo
de discos o pastillas, entre otras.

7.2.1 Seguridad del EPB

Realizar el mantenimiento del sistema de freno de estacionamiento electrénico (EPB,
por sus siglas en inglés) puede ser peligroso, por lo que antes de comenzar los trabajos
de mantenimiento, tenga en cuenta estas normas.

v' Asegurese de conocer a fondo el sistema de frenado y su funcionamiento antes de
comenzar cualquier trabajo.

v Es posible que sea necesario desactivar el sistema de control del freno de
estacionamiento electronico (EPB) antes de realizar cualquier trabajo de
mantenimiento o diagndstico en el sistema de frenos. Esto se puede hacer desde
el menu de herramientas.

v" Realice Unicamente las tareas de mantenimiento cuando el vehiculo esté parado y
en terreno llano.

v" Asegurese de que el sistema de control EPB se reactive una vez finalizados los
trabajos de mantenimiento.

@NOTA

Autel no se responsabiliza de ningin accidente o lesion que pudiera derivarse del
mantenimiento del sistema de freno de estacionamiento electrénico.

7.3 Sistema de gestion de baterias (BMS)

El BMS ( Sistema de Gestion de Baterias ) permite que la herramienta de diagndstico
evalue el estado de carga de la bateria, supervise la corriente del circuito cerrado,
registre el reemplazo de la bateria y active el estado de reposo del vehiculo.

@ NOTA

1.

Esta funcién no es compatible con todos los vehiculos. Las pantallas que se
muestran en esta seccion son ejemplos.

Las subfunciones y las pantallas de prueba del BMS pueden variar segun el
vehiculo de prueba; siga las instrucciones en pantalla para seleccionar la opcién
correcta.
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El vehiculo puede usar una bateria sellada de plomo-acido o una bateria AGM
(Absorbed Glass Mat). La bateria de plomo-acido contiene acido sulfurico liquido y
puede derramarse si se vuelca. La bateria AGM (también conocida como bateria VRLA
o de plomo-acido regulada por valvula) también contiene acido sulfurico , pero este se
encuentra contenido en una estera de fibra de vidrio entre las placas terminales.

Se recomienda que la bateria de repuesto tenga las mismas especificaciones
( capacidad y tipo) que la bateria original del vehiculo. Si se reemplaza la bateria original
por una de diferente tipo (por ejemplo, una de plomo-acido por una AGM) o por una con
diferente capacidad ( mAh ), es posible que sea necesario reprogramar la nueva bateria
ademas de reiniciarla. Consulte el manual del vehiculo para obtener informacion
especifica.

7.4 Servicio del sensor de angulo de direccion (SAS)

La calibracion del sensor de angulo de direccién almacena permanentemente la posicion
actual del volante como la posicion de marcha recta en la memoria EEPROM del sensor.
Por lo tanto, las ruedas delanteras y el volante deben estar alineados con precisién antes
de la calibracion. Ademas, el numero de identificacion del vehiculo se lee del cuadro de
instrumentos y se almacena permanentemente en la memoria EEPROM del sensor de
angulo de direccion. Una vez completada la calibracion correctamente, la memoria de
fallos del sensor de angulo de direccion se borra automaticamente.

La calibracion debe realizarse siempre después de las siguientes operaciones:

e Sustitucion del volante
e Sustitucidn del sensor de angulo de direccion

e Cualquier mantenimiento que implique abrir el cubo del conector desde el sensor
de angulo de direccion hasta la columna

e Cualquier trabajo de mantenimiento o reparacion en el varillaje de direccion, la caja
de direccion u otro mecanismo relacionado.

e Alineacion de ruedas o ajuste de la via de las ruedas

e Reparaciones por accidentes en las que se hayan producido dafios en el sensor o
conjunto del angulo de direccién, o en cualquier parte del sistema de direccion.

@ NoTA
1. Autel no se responsabiliza de ningun accidente o lesién que pudiera derivarse del
mantenimiento del sistema SAS. Al interpretar los cédigos de diagndstico de averia
(DTC) obtenidos del vehiculo, siga siempre las recomendaciones del fabricante
para la reparacion.
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2. Todas las pantallas de software que se muestran en este manual son ejemplos; las
pantallas de prueba reales pueden variar segun el vehiculo que se esté probando.
Preste atencién a los titulos de los menuUs y a las instrucciones en pantalla para
seleccionar las opciones correctas.

3. Antes de comenzar el procedimiento, asegurese de que el vehiculo tenga ESC.
Busque el botén en el tablero.

7.5 Sistema de monitoreo de presidon de neumaticos
(TPMS)

Esta funcidon permite consultar rapidamente los identificadores de los sensores de
neumaticos en la ECU del vehiculo, asi como realizar los procedimientos de sustitucion
y reinicio del TPMS después de sustituir los sensores de neumaticos.
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8 Actualizar

La aplicacién de actualizacion de la tableta descarga la ultima versién del software. Las
actualizaciones mejoran las capacidades de las aplicaciones MaxilM , generalmente
mediante la adicidon de nuevas pruebas, mayor cobertura de modelos o la incorporacion
de aplicaciones nuevas o mejoradas.

la tableta se conecta a Internet, busca automaticamente las actualizaciones disponibles
para todo el software MaxilM . Las actualizaciones encontradas se pueden descargar e
instalar en el dispositivo. Esta seccion describe los procedimientos de actualizacion del
sistema MaxilM .
NOTA

Asegurese de que la tableta esté registrada antes de utilizar la aplicacién de
actualizacién. Consulte Centro de usuarios de Autel para obtener una guia de registro
completa.

> Para actualizar el software

1. Enciende la tableta y asegurate de que esté conectada a una fuente de
alimentacion y tenga una conexion a Internet estable.

2. Pulse el boton Actualizar aplicaciéon en el menu de trabajos de MaxilM .
Aparecera la pantalla de actualizacion de la aplicacion.

3. En la pantalla de actualizacion, pulse el boton Obtener para actualizar el/los
elemento(s) especifico(s) o pulse el botéon Actualizar todo para actualizar
todos los elementos disponibles.

4. Pulsa Mas para ver los detalles de todas las actualizaciones disponibles.
También puedes pulsar el botéon Obtener o Actualizar todo para actualizar.

5. Durante la actualizacion, toque el "icono para suspender el proceso. Vuelva
a tocar el *'icono para reanudar la actualizacion; el proceso continuara desde
el punto en que se interrumpiod.

6. Una vez finalizado el proceso de actualizacion, el software se instalara
automaticamente. La nueva versiéon reemplazara a la anterior.

@ NOTA
Para administrar su cuenta, dirijase a la pestafia Centro de miembros.
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9 Ajustes

Al seleccionar la aplicacion Configuracion, se abre una pantalla de configuracion, en la
que puede ajustar la configuracién predeterminada y ver informacion sobre el sistema

MaxilM .

MaxilM :

Las siguientes opciones estan disponibles para la configuracion del sistema

Unidad

Idioma

Configuracion de impresion
Notificaciones push
Informe de escaneo
Actualizaciéon automatica
Lista de vehiculos
Configuracion del sistema
Acerca de

9.1 Unidad

Esta opcion le permite ajustar la unidad de medida del sistema de diagndstico.

» Para ajustar la configuracion de las unidades

1. Pulsa la aplicacion Configuracion en el menu de trabajos de MaxilM .

2. Pulsala opcién Unidad en la columna de la izquierda.

3. Seleccione la unidad de medida deseada. Aparecera una marca de verificacién
a la derecha de la unidad seleccionada.

4. Pulse el boton Inicio en la esquina superior izquierda para volver al menu de
trabajos de MaxilM , o seleccione otra opcion de configuracion para la
configuracion del sistema.

9.2 Idioma

Esta opcion le permite ajustar el idioma de visualizacion del sistema MaxilM .

» Para ajustar la configuracion de idioma

1.

Pulsa la aplicacion Configuracion en el menu de trabajos de MaxilM .
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Pulsa la opciéon Idioma en la columna de la izquierda.
Seleccione el idioma deseado. Aparecera una marca de verificacion a la
derecha del idioma seleccionado.

Pulse el botén Inicio en la esquina superior izquierda para volver al menu de
trabajos de MaxilM , o seleccione otra opcion de configuracién para la
configuracion del sistema.

9.3 Configuracion de impresion

Esta opcién le permite imprimir cualquier dato o informacién en cualquier lugar y en
cualquier momento a través de una conexion Wi-Fi.

» Para configurar la conexién de la impresora

1. Pulsa la aplicacion Configuracion en el menu de trabajos de MaxilM .

2. Pulsa la opcién Configuracion de impresion en la columna de la izquierda.

3. Pulsa Imprimir mediante conexion a PC o Imprimir mediante Wi-Fi para
confirmar el método de impresién. Aparecera una marca de verificacion a la
derecha del elemento seleccionado.

4. Pulsa el boton de Inicio en la esquina superior izquierda para volver al menu
de tareas de MaxilM . O selecciona otra opcién de configuracion para la
configuracion del sistema.

@ NOTA

La impresora MaxiSys se ejecuta automaticamente tras la instalacion. Antes de
imprimir, asegurese de que la tableta esté conectada a la misma red que el ordenador,
ya sea mediante Wi-Fi o LAN, y de que el ordenador esté conectado a la impresora.

» Para instalar el programa controlador de la impresora MaxiSys

1.

ok 0w

6.

Descarga Maxi PC Suite en www.autel.com > Soporte > Descargas >
Herramientas de actualizacion de Autel . Selecciona Maxi PC Suite y haz clic
en Descargar aqui para instalar la impresora en tu PC.

doble clic en el archivo setup.exe.
Seleccione el idioma de instalacién y el asistente se cargara en breve.
Sigue las instrucciones en pantalla y haz clic en Siguiente para continuar.

Haz clic en Instalar . El programa controlador de la impresora se instalara en
el PC.

Haz clic en Finalizar para completar la instalacion.

» Para realizar la impresion a través del PC

1.

Ejecuta el programa PC Link en el PC.
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Seleccione el Pestaiia Impresora MaxiSys .

Pulsa el botén Imprimir en la barra de herramientas superior de la tableta. Se
enviara un documento de prueba al ordenador.

< Si se selecciona la opcién de impresion automatica en la impresora
MaxiSys , la impresora MaxiSys imprimird automéaticamente el documento
recibido.

< Si la opcion Impresion automéatica no esta seleccionada, haga clic en

Abrir archivo PDF para ver todos los archivos temporales. Seleccione el
o los archivos que necesita imprimir y, a continuacion, pulse Imprimir .

@ NOTA

Para confirmar que la impresora funciona correctamente, puede hacer clic en "Imprimir
de prueba" en el programa PC Link para realizar la prueba.

9.4 Informe de escaneo

Esta opcién sincroniza automaticamente la informacion de diagndstico del vehiculo con
su historial y genera un informe de diagndstico que el usuario puede cargar. Pulse el
botéon ON / OFF para activar o desactivar la funcion de Informe de escaneo o Carga de
informe a la nube. El botdn se mostrara en azul si la funcién esta activada y en gris si
esta desactivada.

@ NOTA
Esta funcion solo estéa disponible en algunas zonas, como Norteamérica.

9.5 Notificaciones push

Esta opcidon permite gestionar las notificaciones. La preferencia de notificaciones esta
activada por defecto y los usuarios no pueden desactivarla para evitar que se bloqueen
ciertas notificaciones del sistema, como las advertencias de seguridad. Se requiere
conexién a internet para recibir mensajes en linea.

» Para gestionar otras notificaciones
1. Pulsa la aplicacion Configuracién en el menu de trabajos de MaxilM .
2. Toca el Notificaciones push Opcion en la columna izquierda.
3. Tocael ¥ Boton de la derecha para abrir una lista desplegable.
4

Hay cuatro opciones: Activar todas las notificaciones , Limitar a 3
notificaciones o0 menos por semana , Limitar a 1 notificacién por semana
y Desactivar todas las notificaciones . Seleccione la que prefiera.

5. Pulsa el botén Inicio en la esquina superior izquierda para volver al menu de
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tareas de MaxilM o selecciona otra opcion de configuracion para la
configuracion del sistema.

El mensaje de notificacion aparecera en el menu de tareas de MaxilM . Pulse la barra
de mensajes y arrastrela hacia abajo para ver los mensajes recibidos en la lista. Si la
lista ocupa mas de una pantalla, deslicela hacia arriba o hacia abajo para ver todos los
mensajes.

Al pulsar un mensaje especifico, se abrira la aplicacion correspondiente. Por ejemplo, si
pulsas un mensaje de notificacion de actualizacion, se abrird la aplicacién de
actualizacion.

9.6 Actualizacién automatica

La funcién de actualizacion automatica permite que la herramienta actualice
automaticamente el sistema operativo, el sistema MaxilM y el software del vehiculo. Solo
tienes que activarla pulsando el botén situado a la derecha de cada una y configurar la
hora de actualizaciéon automatica que desees.

» Para configurar la actualizacion del sistema automatico o del vehiculo
1. Pulsa la aplicacion Configuracion en el menu de trabajos de MaxilM .

2. Pulsa la opcion Actualizacion automatica en la columna de la izquierda. En
la columna de la derecha aparecera la lista de tres elementos que se
actualizaran automaticamente.

3. Encienda el botén situado a la derecha del elemento que desea que se
actualice automaticamente.

4. Pulsa sobre la hora para configurar el momento de la actualizacion. Si se
configura la hora de actualizacion, el software seleccionado se actualizara
automaticamente a la hora establecida.

5. Pulsa el botodn Inicio en la esquina superior izquierda para volver al menu de
tareas de MaxilM o selecciona otra opcion de configuracion para la
configuracion del sistema.

@ nNoTA
Se requiere conexién a internet para la actualizacion automatica; de lo contrario, no
funcionaré aunque la hayas activado. Asegurate de que la herramienta esté conectada
a internet durante el tiempo que hayas configurado.
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9.7 Listade vehiculos

Esta opcion le permite ordenar los vehiculos por orden alfabético o por frecuencia de

uso.

» Para ajustar la configuracion de la lista de vehiculos

1.
2.
3.

Pulsa Configuracién en el menu de trabajos de MaxilM .
Pulsa en Lista de vehiculos en la columna de la izquierda.

Seleccione el tipo de ordenacion deseado. Aparecera una marca de verificacion
a la derecha del elemento seleccionado.

Pulsa el icono de Inicio en la esquina superior izquierda para volver al menu
de tareas de MaxilM , o selecciona otra opcién de configuracion para la
configuracion del sistema.

9.8 Configuracion del sistema

Esta opcion le brinda acceso directo a la pantalla de configuraciéon del sistema en
segundo plano de Android, donde puede ajustar varias configuraciones del sistema para
la plataforma del sistema Android, en lo que respecta a configuraciones inalambricas y
de red, varias configuraciones del dispositivo como sonido y pantalla, asi como
configuraciones de seguridad del sistema, y verificar la informacion asociada sobre el
sistema Android, etc.

Para obtener informaciéon adicional sobre la configuracion del sistema Android, consulte
la documentacion de Android.

9.9 Acercade

La opcidén Acerca de proporciona informacion sobre el dispositivo de diagndstico MaxilM ,
como el nombre del producto, la version, el hardware, el nUmero de serie, etc.

» Para consultar la informacion del producto MaxilM en Acerca de

1.
2.

Pulsa la aplicacion Configuracion en el menu de trabajos de MaxilM .

Pulsa la opcion "Acerca de" en la columna de la izquierda. La pantalla de
informacion del producto aparecera a la derecha.

Pulse el botdn Inicio en la esquina superior izquierda para volver al menu de
tareas de MaxilM , o seleccione otra opcién de configuracion para la
configuracion del sistema después de visualizarla.
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10 Escritorio remoto

La aplicacion Escritorio remoto inicia el programa TeamViewer Quick Support, una
interfaz de control remoto sencilla, rapida y segura. Puede usar la aplicacion para recibir
asistencia remota puntual del centro de soporte de Autel , compafieros o amigos,
permitiéndoles controlar su tableta MaxilM desde su PC mediante el software
TeamViewer.

10.1 Operaciones

Si consideramos una conexién de TeamViewer como una llamada telefonica, el ID de
TeamViewer seria el nimero de teléfono con el que se puede contactar individualmente
con todos los clientes de TeamViewer. Los ordenadores y dispositivos moviles que
ejecutan TeamViewer se identifican mediante un ID Unico global. La primera vez que se
inicia la aplicacion Escritorio remoto, este ID se genera automaticamente en funcién de
las caracteristicas del hardware y no cambia.

Asegurese de que la tableta esté conectada a Internet antes de iniciar la aplicacion
Escritorio remoto, para que pueda recibir asistencia remota de terceros.

TeamViewer QuickSupport

&

Cimo conecta

SulD -

£n cualquier ¢
htips:.

Activando TeamViewer.

A A Bl 6 @ INve & B A

Figura 10-1 Pantalla de escritorio remoto
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» Para recibir asistencia remota de un socio

6.

Enciende la tableta.

Pulsa la aplicacion Escritorio remoto en el menu de tareas de MaxilM . Se
mostrara la interfaz de TeamViewer y se generara y mostrara el ID del
dispositivo.

Tu compafero/a debera instalar el software de control remoto en su ordenador
descargando la version completa del programa TeamViewer en linea
( http://www.teamviewer.com ) y, a continuacion, ejecutar el software.

Proporcione su identificacion al socio y espere a que le envie una solicitud de
control remoto.

Aparecera un mensaje solicitando su confirmacion para permitir el control
remoto de su dispositivo.

Pulsa Permitir para aceptar, o pulsa Denegar para rechazar.

Consulte la documentacion de TeamViewer correspondiente para obtener informacion
adicional.
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11 Gestor de datos

La aplicacion Gestor de Datos se utiliza para almacenar, imprimir y revisar los archivos
guardados, gestionar la informacion del taller, los registros de informacién de los clientes
y mantener los registros del historial de los vehiculos.

Al pulsar la aplicacion Administrador de datos, se abre el menu del sistema de archivos.
Hay nueve funciones principales disponibles.

t Gestor de datos Ajustes de Autel Cloud

@ Este dispositivo no estd vinoulado a una cuenta de Autel Cloud. For favor vinoule una cuenta Vineular cuema

f\ w
=y
Historia del Vehiculo Informacion del Taller Gerente de Clientes Imagen
. . -
Informe en nube PDF Revisicn de Datos Registro de datos

o @ N ove b =

Figura 11-1 Pantalla principal del administrador de datos

Tabla 11-1 Botones en el Administrador de datos

Boton Nombre Descripcion

Historial del

). Revisa el historial de diagnostico.
vehiculo

Informacion del

Edita la informacion de los talleres.

taller
g Cliente Crea un nuevo archivo de cuenta de cliente.
Imagen Revisa las capturas de pantalla.
v . .
— Informe en la Pulsa para revisar los informes guardados y
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Botén Nombre Descripcion
nube compartir los informes en la nube.
PDF Revisa los informes de diagnéstico.
@ Revisar datos Revisa los datos registrados.
Revisa los datos de comunicacion y la
= Registro de informacién de la ECU del vehiculo. Los datos
= datos guardados se pueden reportar y enviar al centro
técnico a través de internet.
Desinstalacion . N
F s Desinstala aplicaciones.
&E) | de aplicaciones

11.1 Historial del vehiculo

Esta funcion almacena el historial del vehiculo, incluyendo su informacion y los cédigos
de diagndstico de fallas (DTC) obtenidos en sesiones de diagndstico anteriores. La
informacién de las pruebas se resume y se muestra en una tabla de facil lectura. El
historial del vehiculo también proporciona acceso directo a los vehiculos previamente
probados y permite reiniciar una sesién de diagnéstico sin necesidad de seleccionar el
vehiculo de forma automatica o manual.

-

IMMO Diagnésticas.
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8 Archivos
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Figura 11-2 Pantalla de historial del vehiculo

81




1. Botones de la barra de herramientas superior: muestra la navegacioén y los controles
de la aplicacion.

2. Seccion principal: muestra todos los registros del historial del vehiculo.

» Para activar una sesion de prueba para el vehiculo grabado

1.
2.

Pulsa Administrador de datos en el menu de trabajos de MaxilM .

Pulsa Historial del vehiculo para abrir la pantalla. Pulsa la pestafa IMMO ,
Diagnéstico o Servicio para seleccionar los registros de prueba.

Pulsa el icono IMMO en la parte inferior de la miniatura del registro del vehiculo.
La pantalla IMMO del vehiculo se muestra y se activa una nueva sesion IMMO.

Consulte IMMOpara obtener instrucciones detalladas sobre las operaciones
IMMO del vehiculo. O bien,
Seleccione la miniatura de un vehiculo. Se mostrara una pantalla con el historial

de pruebas. Revise la informaciéon registrada del vehiculo y pulse el boton
IMMO en la esquina superior derecha para continuar con la funcién IMMO.

11.1.1 Registro histérico de pruebas

El registro historico de pruebas es un formulario de datos detallado del vehiculo probado,
que incluye informacion general del vehiculo, historial de servicio, informacion del cliente
y los cadigos de diagndstico de fallas obtenidos en las sesiones de prueba anteriores.
También se mostraran las notas del técnico, si las hay.

@NoTA

La tableta MaxilM debe conectarse al VCI para reiniciar las sesiones de prueba en los
vehiculos previamente probados.

» Para editar el registro de prueba histérico

1.
2.
3.

Pulsa Administrador de datos en el menu de trabajos de MaxilM .
Toca Historial del vehiculo .

Seleccione la miniatura del registro del historial del vehiculo en la seccion
principal. Se mostrara la pantalla de Prueba histodrica.

Pulsa Editar (el icono del Iapiz) para empezar a editar.

Toca cada elemento para introducir la informacion.
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@NOTA

El nimero de identificacion del vehiculo (VIN), el numero de matricula y la informacién
de la cuenta del cliente se correlacionan de forma predeterminada. Los registros del
vehiculo se correlacionaran automaticamente utilizando esta identificacion del vehiculo
y del cliente.

6.

Pulsa " Anadir al cliente" para vincular la hoja de registro de pruebas histéricas
a una cuenta de cliente existente, o afade una nueva cuenta asociada para
vincularla con el registro del vehiculo.

Pulsa Listo para guardar el registro actualizado, o pulsa Cancelar para salir
sin guardar.

11.2 Informacion del taller

La pantalla de Informacién del taller le permite ingresar, editar y guardar informacién
detallada del taller, como el nombre, la direccion, el nimero de teléfono y otras
observaciones, que, al imprimir informes de diagnoéstico del vehiculo y otros archivos de
prueba asociados, se mostraran como encabezado de los documentos impresos.

~= Informacién del Taller Actualizar

set shop logo Ajuste el emblema del taller

Tienda Teléfono

Estado Fax

Ciudad Correo electrnico
C—d. post

Direccién

Nombre del Gerente Titulo del Gerente

Pégina Web

- A & B O @ HNve @i =

Figura 11-3 Pantalla de informacién del taller

» Para editar la hoja de informacion del taller

1.

2
3.
4

Pulsa la aplicacion Administrador de datos en el menu de trabajos de MaxilM .
Informacién sobre el taller de tap .
Pulsa sobre cada campo para rellenar la informacién correspondiente.

Pulse el icono Atras para guardar el registro de informacion actualizada del
taller.
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11.3 Cliente

La funcién Cliente le permite crear y editar cuentas de clientes. Le ayuda a guardar y
organizar toda la informacion de las cuentas de clientes que estan correlacionadas con
los registros del historial del vehiculo asociados.

» Para crear una cuenta de cliente

1. Pulsala aplicacion Administrador de datos en el menu de trabajos de MaxilM .

2. Toca Cliente .

3. Pulsa el botdon «Anadir cliente» . Aparecera un formulario de informacién vacio.
Pulsa cada campo para rellenar la informacion correspondiente.

@nNoTA
Los campos que deben completarse estan indicados como campos obligatorios.

4. Algunos clientes pueden tener mas de un vehiculo para servicio; siempre puede
agregar informacion de vehiculos nuevos a la cuenta. Toque Agregar
informacién de vehiculo nuevo y luego complete la informacion del vehiculo.
Toque el @ botodn para borrar la informacion.

5. Pulsa Completar para guardar la cuenta o pulsa Cancelar para salir sin

guardar.

» Para editar una cuenta de cliente

Pulsa Administrador de datos en el menu de trabajos de MaxilM .
Toca Cliente .

Seleccione una cuenta de cliente tocando la tarjeta de identificacion
correspondiente. Se mostrara un registro de informacién del cliente.

Pulsa Editar en la barra de herramientas superior para empezar a editar.

Pulsa sobre el campo para editar o modificar la informacion e introduce la
informacion actualizada.

Pulsa Completar para guardar la informacién actualizada, o pulsa Cancelar
para salir sin guardar.

> Para eliminar una cuenta de cliente

1.
2.
3.

Pulsa Administrador de datos en el menu de trabajos de MaxilM .
Toca Cliente .
Hay dos maneras de eliminar:

e Seleccione una cuenta de cliente tocando la tarjeta de nombre
correspondiente. Se mostrara un registro de informacién del cliente. Toque
Editar en la barra de herramientas superior para comenzar a editar. Toque
Eliminar en la parte superior de la pantalla. Aparecera un mensaje.
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4. Pulsa Aceptar para confirmar la orden y la cuenta se eliminara. Pulsa Cancelar

para anular la solicitud.

11.4 Imagen

Pulsa Suprimir (icono de basura) en la parte derecha de la pantalla.
Aparecera un mensaje.

La seccion de imagenes contiene todas las capturas de pantalla realizadas.

—
Datas lacales || Dstos en la e + a 7

Screenshot_202..723-034251.png Screenshot_202..723-034241.png Screenshot 202..723-034204.png

5

1. Botones de la barra de herramientas : se utilizan para editar, imprimir y eliminar
los archivos de imagen. Consulte la siguiente tabla para obtener informacion
detallada.

&t W

B N ve & & e

Figura 11-4 Pantalla de imagen

2. Seccion principal : muestra las imagenes almacenadas.

Tabla 11-2 Botones de la barra de herramientas en la imagen

Boton Nombre Descripcion
<LI Atras Regresa a la pantalla anterior.
Q Buscar Muestra la columna de busqueda .
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Boton Nombre Descripcion
- Al pulsar este botén, se mostrara la barra de
, Editar herramientas de edicidon para seleccionar,
eliminar, imprimir o enviar por correo electronico
la(s) imagen(es).
— Al pulsar este botdn se cierra la barra de
Cancelar herramientas de edicion o se cancela la busqueda
de archivos.
=
= Imprimir Imprime la imagen seleccionada.
@ Borrar Elimina la imagen seleccionada.
m Correo Envia la imagen seleccionada por correo
electrénico | electronico.

» Para editar/eliminar informacion de la imagen

1. Seleccione la aplicaciéon Administrador de datos en el menu de trabajos de

MaxilM .
Seleccione Imagen para acceder a la base de datos de imagenes.

Pulsa el botén Editar en la esquina superior derecha de la pantalla. Aparecera
la pantalla de edicion.

Seleccione la(s) imagen(es) que desea editar.

5. Pulsa Eliminar para borrar las imagenes seleccionadas o todas las imagenes.
Pulsa Imprimir para imprimir las imagenes seleccionadas o enviarlas por

correo electronico seleccionando Correo electrénico .

@ NoTA

Para habilitar la funcion de impresion inalambrica de datos, es necesario instalar el

programa controlador de la impresora.

11.5 Informe en la nube

Esta seccion muestra los informes guardados, que se pueden transferir a la plataforma
en la nube de Autel una vez establecida una conexion de red estable. Posteriormente,

estos informes se pueden visualizar o compartir con otros usuarios.
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11.6 Archivos PDF

En esta seccidon se muestran los archivos PDF designados para su visualizacion local.
Acceda a la base de datos de PDF y seleccione un archivo para ver la informacion
guardada.

Esta seccion utiliza la aplicacion estandar Adobe Reader para visualizar y editar archivos.
Para obtener instrucciones mas detalladas, consulte el manual de Adobe Reader
correspondiente.

11.7 Revisar datos

La seccion "Revisar datos" le permite reproducir los fotogramas de datos grabados de
las transmisiones de datos en directo.

En la pantalla principal de Revisién de datos, seleccione un archivo de grabacién para
reproducir.

- Revision =
K4 cancelar todo 4 items seleccionados (-]
[ Aluste de la cantidad de combustibie segin los datos del HO2 trasero- e 0.1 o
Bancada

K4 njuste del encendido por el control de picado & -14.45

K4 ajuste seqin el octanaje aprendido & 45.17 %
1 — h Alimentacién de la memoria permanente & Okay

- =
2

Tiempo:00:08/00:09 Marco:17/21 Combinacid Mostrar Folograma Representa Folograma  Volver NS
nde gréfico i

« A & B ¢ @ I ve &

Figura 11-5 Pantalla de reproduccion de datos

Seccion principal: muestra los marcos de datos registrados.

2. Barra de herramientas de navegacion — permite manipular la reproduccién de
datos.

Utilice los botones de la barra de navegacion para reproducir los datos grabados
fotograma a fotograma.

Pulsa Atras para salir de la reproduccién de datos.
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11.8 Registro de datos

La seccion Registro de datos le permite acceder directamente a la plataforma de soporte
para ver todos los registros de datos, tanto de retroalimentacion como de ausencia de
retroalimentacion, del sistema de diagnéstico. Para obtener mas informacion, consulte
Registro de datos.

11.9 Desinstalar aplicaciones

Esta seccion le permite administrar las aplicaciones de software instaladas en el sistema
de diagnostico MaxilM . Al seleccionar esta seccion, se abre una pantalla de
administracion donde puede consultar todas las aplicaciones de diagndstico del vehiculo
disponibles.

Seleccione el software del vehiculo que desea eliminar pulsando el icono del fabricante.
El elemento seleccionado mostrara una marca azul en la esquina superior derecha.
Pulse el boton Eliminar en la barra de herramientas superior para borrar el software de
la base de datos del sistema.
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12 Apoyo

Esta aplicacion inicia la plataforma de Soporte, que sincroniza la estacion base de
servicio en linea de Autel con la tableta MaxilM . Conectada al canal de servicio y a las
comunidades en linea de Autel , la aplicacion de Soporte ofrece la forma mas rapida de
resolver problemas, permitiéndole enviar solicitudes de ayuda para obtener asistencia
directa.

12.1 Compatibilidad con el disefio de pantalla

La interfaz de la aplicacion de soporte se navega mediante el botén Inicio en la barra de
herramientas superior. La seccion principal de la pantalla de soporte se divide en dos
partes. La columna estrecha de la izquierda es el menu principal; seleccione un tema
del menu principal para visualizar la pantalla de la funcién correspondiente a la derecha.

& Ayuda
1
£ My Account Personal Info
Informacion del usuario
& Training

R tro d Autel 1D
egistro de
EF atos Nombre real

@ rAQ

Codigo postal

Informaci6n del dispositivo

S W ¢ @ [ ve sk B A

Figura 12-1 Pantalla de la aplicacién de soporte

12.2 Mi Cuenta

El Mi La pantalla de la cuenta muestra la informaciéon completa del usuario y del producto,
que esta sincronizada con la cuenta registrada en linea, incluyendo informacién personal,
informacion de actualizacién e informacion del servicio.
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12.2.1 Informacion personal

Tanto la informacion del usuario como la informacién del dispositivo se incluyen en la
seccioén de informacion personal.

e Informacion del usuario: muestra informacion detallada de su cuenta Autel
registrada en linea , como su ID de Autel , nombre, direccion y otra informacion de
contacto.

o Informacion del dispositivo — muestra la informacion del producto registrado,
incluyendo el niumero de serie del producto, la fecha de registro, la fecha de
vencimiento y el periodo de garantia.

12.2.2 Informacién actualizada

La seccion Informacion de actualizacion muestra una lista detallada del historial de
actualizaciones de software del producto, incluyendo el nimero de serie del producto, la
version o el nombre del software y la hora de la actualizacion.

12.2.3 Informacion del servicio

La seccion Informacion de servicio muestra un registro detallado del historial de servicio
del dispositivo. Cada vez que el dispositivo se envia a Autel para su reparacion, su
numero de serie y otra informacién, como el tipo de falla, los componentes reemplazados
o la reinstalacion del sistema, se registran y actualizan en la cuenta de producto en linea
asociada, la cual se sincroniza con la seccion Informacién de servicio.

12.3 Capacitacion

La seccion de Capacitacion ofrece enlaces directos a las cuentas de video en linea de
Autel . Seleccione un canal de video por idioma para ver todos los videos tutoriales en
linea de Autel disponibles sobre temas como técnicas de uso del producto y practicas
de diagnéstico de vehiculos.

12.4 Registro de datos

La seccion de registro de datos guarda informacién sobre todos los registros de datos
de retroalimentacién (enviados), sin retroalimentacion (no enviados pero guardados)
e historial (hasta los ultimos 20 registros de prueba) del sistema de diagnostico. El
personal de soporte recibira y procesara los informes enviados a través de la plataforma
de soporte. La solucidon se enviara lo antes posible. Puede seguir comunicandose con
la plataforma de soporte hasta que se resuelva el problema.
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» Para responder en una sesion de registro de datos

1. Pulsa la etiqueta "Comentarios" para ver la lista de registros de datos
enviados.

2. Seleccione un elemento especifico para ver la ultima actualizacién del progreso
del procesamiento.

3. Pulsa el campo de texto en la parte inferior de la pantalla e introduce tu
respuesta, o pulsa el boton de Audio para grabar un mensaje de voz, o pulsa
el boton de Camara para hacer una captura de pantalla.

4. Pulsa Enviar para enviar tu mensaje al soporte técnico de Autel .

12.5 Preguntas frecuentes

La seccion de preguntas frecuentes (FAQ) ofrece referencias completas para todas las
preguntas mas comunes sobre el uso de la cuenta de miembro en linea de Autel y los
procedimientos de compra y pago.

e Cuenta — muestra preguntas y respuestas sobre el uso de la cuenta de usuario en
linea de Autel .

e Compras: muestra preguntas y respuestas sobre los métodos o procedimientos de
compra de productos en linea.

e Pago — muestra preguntas y respuestas sobre métodos o procedimientos de pago
de productos en linea.
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13 Gerente de VCI

Esta aplicacion empareja la tableta con el dispositivo VCI, comprueba el estado de la
comunicacion y actualiza el firmware del VCI .

w2 Gestién VCI Escanear

BT VI BT Canectada
P
VClUpdate  Desconectado I:I (a((qm]lm VC’

Dispositivos

Bluethooth [ on @&
@9 Caonectado
o (D Dessoncctado
o G becconestacn | [ 2
o D besconectado
@9 — Desconectadn
Tap to connect or disconnect

“« A4 & B 6 @ Wva & &

Figura 13-1 Pantalla del administrador de VCI
1. Modo de conexion — Hay dos modos de conexion disponibles para seleccionar. El
estado de la conexion se muestra al lado.

e VCI BT: cuando se empareja con un VCI a través de Bluetooth, el estado de la
conexiéon se muestra como " Conectado " . De lo contrario, se muestra como
“Desconectado .

e Actualizacion de VCI: actualiza el firmware de VCI a través de Internet mediante
la tableta MaxilM .

» Para actualizar el firmware de VCI
1. Enciende la tableta.
Conecte el dispositivo VCI a la tableta mediante Bluetooth o cable USB .
Pulsa VCI Manager en el menu de trabajos de MaxilM .
Seleccione Actualizacion de VCI en la lista de modos de conexion.

a > DN

La version actual y la ultima version del firmware VCI se mostraran
después de unos segundos. Pulse « Actualizar ahora» para actualizar el
firmware VCI si esta disponible .

2. Configuracion de Bluetooth: muestra los tipos y niumeros de serie de todos los
dispositivos disponibles para emparejar. Toque el dispositivo deseado para iniciar el
emparejamiento. El icono de estado de Bluetooth que aparece a la izquierda del
nombre del dispositivo indica la intensidad de la sefial recibida.
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14 Enlace rapido

La aplicacién Quick Link le proporciona un acceso cémodo al sitio web oficial de Autel y
a muchos otros sitios conocidos en la industria de servicios automotrices para brindarle
asistencia técnica, bases de conocimiento, foros y consultas de capacitacion y expertos.

t Enlace Répido + @
AUTEL MITCHELL1 ETI TST
IDENTIFIX ALLDATA NASTF

IDENTIFIX ALLDATA NASTF

& B 6 @ ui]vce. b =

Figura 14-1 Pantalla de enlace rgpido

» Para abrir un enlace rapido

1. Pulsa Enlace rapido en el menu de trabajos de Maxi IM . Aparecera la pantalla
de la aplicacién Enlace rapido.

2. Seleccione la miniatura de un sitio web en la seccién principal. Se abrira el
navegador Chrome y se visualizara el sitio web seleccionado.

» Para gestionar los enlaces rapidos

1. Pulsa Enlace rapido en el menu de trabajos de Maxi IM . Aparecera la pantalla
de la aplicacién Enlace rapido.

2. Pulsa el +icono de la esquina superior derecha para afiadir sitios web. Pulsa
el Wicono para eliminar sitios web.
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15 Comentarios de los usuarios

La aplicacion de comentarios de los usuarios le permite enviar preguntas relacionadas
con este producto.

» Para enviar comentarios de los usuarios

1. Pulsa en Comentarios del usuario en el menu de tareas de Maxi IM . La
informacién del dispositivo se sincroniza automaticamente.

= Comentarios del usuario

J .

* Numero de serie: 1

* Teléfono/cormeo electronico

(@) Hardware Problem () Software Problem

* Tipo de comentario
(O Optimization Suggestion () Other

#Tema | Touch Screen Problem v

+ Descripeitn del problema

Archivos

A WO @ N ve A B R

Figura 15-1 Pantalla de comentarios del usuario

2. Configure su teléfono/correo electrénico , tipo de comentario , tema y
descripcion del problema . También puede adjuntar grabaciones de voz,
fotos, capturas de pantalla, imagenes o archivos PDF. Para resolver su
problema de manera mas eficiente, le recomendamos que complete la
informacién con el mayor detalle posible.

3. Pulsa «Enviar» para enviar la informacion completa al centro de atencion al
cliente en linea de Autel . Nuestro personal de servicio leera y gestionara
cuidadosamente los comentarios enviados.
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16

MaxiViewer

La aplicaciéon MaxiViewer permite buscar las funciones compatibles con nuestras
herramientas y la informacion de la version. Existen dos formas de busqueda: por
producto y vehiculo, o por funciones.

» Para buscar por producto y vehiculo

1.

Pulsa MaxiViewer en el menu de trabajos de MaxilM . Se mostrara la pantalla
del Visor de funciones.

Seleccione un producto de la lista desplegable de tipos de producto.
Seleccione la marca, el modelo y el afio del vehiculo.

Se muestran todas las funciones compatibles con el producto seleccionado
para el vehiculo deseado, junto con el sistema, el tipo, la funcion, la subfuncion
y la version del vehiculo.

» Para buscar por funciones

1.

Toque MaxiViewer en el menu de trabajos de MaxilM . Se mostrara la pantalla
del Visor de funciones .

Seleccione un producto de la lista desplegable Tipo de producto .

Toque el icono de busqueda . Ingrese la funcion deseada en el cuadro de
blsqueda. La pantalla mostrara todos los vehiculos que admiten esta funcién,
junto con informaciéon como los vehiculos. afio, sistema, capacidad, tipo,
funcién, subfuncioén y version.

@NOTA

Se admite la busqueda difusa.
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17 MaxiVideo

La aplicacion MaxiVideo configura la tableta MaxilM para que funcione como un
endoscopio digital con solo conectarla a una camara de inspeccioén digital MaxiVideo .
Esta funcién permite examinar areas de dificil acceso, normalmente ocultas a la vista,
con la posibilidad de grabar imagenes fijas y videos digitales, lo que ofrece una solucion
econOmica para inspeccionar maquinaria, instalaciones e infraestructuras de forma
segura y rapida.

@ NOTA

1. La camara de inspeccion digital MaxiVideo y sus accesorios son complementos
adicionales y deben adquirirse por separado . Ambos tamarios (8,5 mmy 5,5 mm)
del cabezal de imagen son opcionales y estan disponibles para su compra.

2. Esta funcion es compatible con la camara de inspeccion digital MaxiVideo en los
modelos MV105S, MV108S, MV105 y MV108.

3. Conecte la tableta a la camara de inspeccién digital MaxiVideo mediante el cable
USB. Para obtener instrucciones de funcionamiento detalladas, consulte la Guia de
referencia rapida de la camara de inspeccion digital MaxiVideo .

96



18 MaxiScope

La aplicacion MaxiScope configura el MaxilM. Esta tableta funciona como un
osciloscopio automotriz al utilizarse con el moédulo MaxiScope . Ofrece todas las
funciones necesarias para realizar pruebas de circuitos eléctricos y electrénicos, asi
como para monitorizar la actividad de las sefiales en cualquier vehiculo moderno, lo que
permite comprender el funcionamiento real del sistema eléctrico del vehiculo.

18.1 Informacion de seguridad

Siga estas instrucciones para reducir el riesgo de lesiones por descarga eléctrica y evitar
dafios en los equipos.

A. Rangos maximos de entrada

Respete todas las especificaciones y advertencias indicadas en el producto.

APELIGRO
e Para evitar descargas eléctricas, utilice el osciloscopio dentro del rango de entrada
seguro.

e Para evitar descargas eléctricas, tome todas las precauciones de seguridad
necesarias al trabajar con equipos que puedan presentar voltajes superiores al
rango de entrada especificado. El contacto con voltajes fuera del rango de medicion
especificado conlleva riesgo de descarga eléctrica.

e Para evitar lesiones o la muerte, el osciloscopio no debe conectarse directamente
a la red eléctrica. Para medir tensiones de red, utilice una sonda de aislamiento
diferencial disefiada especificamente para su uso en la red eléctrica.

ADVERTENCIA

Es probable que el funcionamiento fuera del rango de entrada seguro cause dafios
permanentes al osciloscopio y a otros equipos conectados.

B. Toma de tierra

APELIGRO
e La conexion a tierra del osciloscopio a través del cable USB es solo para fines de
medicioén. El osciloscopio no tiene conexion a tierra de seguridad.
e No conecte la toma de tierra (chasis) a ninguna fuente de alimentacién eléctrica.
Para evitar lesiones personales o la muerte, utilice un voltimetro para comprobar
gue no exista una tensién alterna o continua significativa entre la toma de tierra del
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osciloscopio y el punto de conexion.

AADVERTENCIA
e Aplicar un voltaje a la entrada de tierra puede causar dafios permanentes al
osciloscopio, al ordenador conectado y a otros equipos.
e Para evitar errores de medicion causados por una mala conexién a tierra, utilice
siempre el cable USB de alta calidad suministrado con el osciloscopio.

C. Conexiones externas

/A\PELIGRO

Para evitar lesiones o la muerte, utilice unicamente el cable de alimentaciéon y el
adaptador suministrados con el producto.

D. Ambiente

/A\PELIGRO

Para evitar lesiones o la muerte, no lo utilice en condiciones humedas o mojadas, ni
cerca de gases o vapores explosivos.

A ADVERTENCIA

Para evitar dafios, utilice y guarde siempre su osciloscopio en entornos adecuados. Para
obtener informacién detallada sobre las especificaciones de temperatura y humedad
para el almacenamiento y el uso del osciloscopio, consulte la seccién Informacién de
seguridad.

E. Mantenimiento del producto

El producto no contiene piezas que el usuario pueda reparar. Las reparaciones, el
mantenimiento y la calibracién requieren equipos de prueba especializados y solo deben
ser realizados por el servicio de asistencia técnica de Autel o un proveedor de servicios
autorizado.

/A\PELIGRO

Para evitar lesiones o la muerte, no utilice el producto si parece estar dafiado de alguna
manera y deje de usarlo inmediatamente si le preocupa algin funcionamiento anormal.

/\ ADVERTENCIA
e No manipule ni desmonte el osciloscopio, los conectores ni los accesorios. Los
dafios internos afectaran su rendimiento.
e No bloquee ninguna de las rejillas de ventilaciéon del instrumento, ya que el
sobrecalentamiento dafiara el osciloscopio.
e Para limpiar el osciloscopio, utilice un pafio suave y himedo con un detergente
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suave disuelto en agua. Evite que entre agua en la carcasa del osciloscopio, ya que
esto dafara los componentes electrénicos internos.

18.2 Glosario

18.2.1 Control CA/CC

Cada canal puede configurarse para acoplamiento de CA o de CC. Con el acoplamiento
de CC, la tensidon que se muestra en pantalla es igual a la tension real de la sefial con
respecto a tierra. Con el acoplamiento de CA, se filtra cualquier componente de CC de
la sefial, dejando unicamente las variaciones de la sefal correspondientes al
componente de CA.

18.2.2 Aliasing

Cuando la frecuencia de la seial supera la mitad de la frecuencia de muestreo maxima
del osciloscopio y excede el limite, aparece una forma de onda distorsionada. Esta
distorsion se denomina aliasing.

18.2.3 Ancho de banda analégico

Todos los osciloscopios tienen un limite superior en el rango de frecuencias que pueden
medir con precision. El ancho de banda analégico de un osciloscopio se define como la
frecuencia a la que una onda sinusoidal mostrada tiene la mitad de la potencia de la
onda sinusoidal de entrada (aproximadamente el 71 % de la amplitud).

18.2.4 Modo de bloque

Modo de muestreo en el que el ordenador ordena al osciloscopio que recopile un bloque
de datos en su memoria interna antes de detener el osciloscopio y transferir todo el
bloque a la memoria del ordenador. Este modo de funcionamiento es eficaz cuando la
sefal de entrada muestreada es de alta frecuencia.

18.2.5 Tamano del bufer/Tamaio de la caché

Este término indica el tamafno de la memoria intermedia del osciloscopio. Esta memoria
se utiliza para almacenar datos temporalmente, lo que ayuda a compensar las
diferencias en la velocidad de transferencia de datos entre dispositivos.
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18.2.6 Frecuencia de muestreo

Este término se utiliza para definir el nUmero de muestras por segundo que captura el
osciloscopio. Cuanto mayor sea la frecuencia de muestreo del osciloscopio, con mayor
frecuencia medira la tension de la sefial y, por lo tanto, mas detallada sera la grafica que
aparezca en la pantalla.

18.2.7 Modo de transmision

Este término indica un modo de muestreo en el que el osciloscopio toma muestras de
datos y las envia al ordenador de forma continua. Este modo de funcionamiento es eficaz
cuando la sefial de entrada muestreada es de baja frecuencia.

18.2.8 Base de tiempo

La base de tiempo controla el intervalo de tiempo en la visualizacion del osciloscopio.

18.2.9 Rango de voltaje

El rango de voltaje es el intervalo entre los voltajes maximo y minimo que el osciloscopio
puede capturar con precision.

18.2.10 forma de onda sinusoidal

Este término describe las caracteristicas de la forma de onda que se encuentran
tipicamente en circuitos con alta inductancia y capacitancia, y que a menudo se
denominan sefial de CA. La forma de onda alterna a ambos lados de 0 voltios o puede
subir y bajar creando una forma sinusoidal regular.

Scope, = m =] @

m SV/DC V/DC 1w/DG 1v/DC Normal Escala Automd. u

a 0.5 1 15 2 25 3 15 a 45 suf

Bt T
7 32/32 »l Mado de Osciloseapio | ap0na/die Medicion

- A S B & @ W ve a4 B &

Figura 18-1 Pantalla de forma de onda sinusoidal
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18.2.11 Amplitud

Este término indica la tension maxima generada desde la linea de cero voltios del
osciloscopio.

18.2.12 Frecuencia

Este término describe el numero de ocurrencias de sefial por segundo. La frecuencia se
mide en Hz (hercios).

18.2.13 forma de onda cuadrada

Este término describe las caracteristicas de la forma de onda que normalmente generan
las sefiales que conmutan entre niveles de voltaje claramente definidos, como la sefial
que puede crear un sensor de efecto Hal al conmutar un voltaje a tierra. A continuacion
se muestra una forma de onda cuadrada digital tipica:

Scopg, = = | B @

= =
m 5V/DGC /DG 1V/DC /DG Normal Escala Automa. u

i £y 5 2 75 3 a5 £y 5
‘ M 1sns bl | uedodeosciosmop | T | pedicion

Figura 18-2 Pantalla de forma de onda cuadrada

18.2.14 Voltaje pico a pico

Este término indica la diferencia de voltaje entre los voltajes minimo y maximo que se
producen en la forma de onda.

18.3 Mdbdulo MaxiScope

El kit de herramientas del osciloscopio automotriz MaxiScope es opcional y se puede
adquirir junto con el paquete Maxi IM . Hay dos versiones disponibles: una basica y otra
avanzada.
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El kit de herramientas MaxiScope incluye de serie:

e Maodulo MaxiScope
e Cable USB

e Oftros accesorios para sondas

‘
J

Do
> A
> MaxiScope <
s shoactintbnt i e
> =
S =
> =
AUTEL
> =
siltatet s lA
T T
® 6 6

Figura 18-3 Médulo MaxiScope

Puerto USB
Canal de entrada A/B/C/D

Luz indicadora LED — se ilumina al encenderse, parpadea al comunicarse y
centellea cuando ocurre un error.

4. Tridngulo de advertencia — indica un peligro potencial para la seguridad que
existe en las conexiones indicadas, y se deben tomar las precauciones adecuadas.
Asegurese de leer detenidamente el Informacién de seguridad antes de usar.

5. Simbolo de equipotencialidad : indica que las carcasas exteriores de los
conectores BNC indicados estan todas al mismo potencial. Por lo tanto, se deben
tomar las precauciones necesarias para evitar aplicar potencial a través de las
conexiones de retorno de los terminales BNC indicados, ya que esto podria generar
una corriente elevada y dafiar el producto y el equipo conectado.

18.3.1 Fuerza Fuente

El moédulo de osciloscopio MaxiScope MP408 se alimenta directamente a través del
puerto USB del PC conectado, sin necesidad de baterias ni cables de alimentacion, lo
que lo hace adecuado tanto para diagnésticos automotrices en taller como para
diagndsticos moviles.
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18.3.2 Especificaciones técnicas

Tabla 18-1 Especificaciones técnicas

Elementos Descripcion
Resolucion vertical 12 bits
Canales 4

Ancho de banda 20 MHz

Exactitud

Voltaje: 1 %; Tiempo: 50 ppm

Sensibilidad

De 10 mV/div a 20 V/div

Rangos de entrada (escala
completa)

De £50 mV a £100 V en 11 rangos

Impedancia de entrada

1 MQ en paralelo con 22 pF

Tipo de entrada

Conector BNC de un solo extremo

Acoplamiento de entrada

CA/CC seleccionable por software

Proteccion contra sobrecarga

+200 V en una sola entrada

Frecuencia maxima de muestreo
(disparo unico)

1 0 2 canales en uso

3 0 4 canales en uso

80 MS/s*
20 MS/s

Memoria intermedia

32 millones de muestras compartidas entre

canales activos

Bufer de forma de onda

Hasta 1000 formas de onda

Rangos de base de tiempo

De 100 ns/div a 1000 s/div

Caracteristicas avanzadas

Canales matematicos, mediciones

Desencadenantes

Descripcion

Fuente

Cualquier canal de entrada

Disparadores basicos

Automatico, Normal, Individual, Ninguno
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Elementos

Descripcion

Disparadores avanzados

Borde ascendente, borde descendente

Ambiental

Descripcion

Rango de temperatura de
funcionamiento

Rango de temperatura de
almacenamiento

Rango de humedad de

almacenamiento

De0a50°C (32a122 °F ) (de 15a40 °C (59
a 104 °F ) para mayor precision)

-20a 60 °C (-4 a 140 °F )

5 a 95 % de humedad relativa, sin
condensacion.

Caracteristicas fisicas

Descripcion

Dimensiones (largo x ancho x
alto)

(Funda protectora de goma
incluida)

190 mm (7,48”) x 115 mm (4,53”) x 38 mm

(1,5

Peso

<0,5kg (1,10 libras)

General

Descripcion

Interfaz de PC

USB 2.0 — cable incluido

Requisitos de energia

Alimentado por puerto USB

Cumplimiento

FCC (EMC), CE (EMC y LVD), RoHS

Garantia

1 afno

@NoTA

Se reduce a 20 MS/s si se habilitan los canales Ay B, o Cy D.

18.4 Disefo y funcionamiento de la pantalla

La aplicacion MaxiScope funciona como un programa de procesamiento de sefales que
muestra la forma de las sefales eléctricas en pantalla mediante un grafico en tiempo
real que representa la tension en funcién del tiempo. La cuadricula en pantalla muestra
divisiones de tension y tiempo para facilitar la realizacion de mediciones.
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Las unidades de voltaje por divisién se muestran en el lateral de la pantalla del
osciloscopio, mientras que las unidades de tiempo por division se muestran en la parte
inferior. El grafico se denomina forma de onda y el osciloscopio dibuja repetidamente la
traza en la pantalla de izquierda a derecha.

Antes de ejecutar la aplicacion MaxiScope , el médulo MaxiScope debe estar conectado
a la tableta. Utilice los accesorios de sonda adecuados, suministrados con el kit de
herramientas MaxiScope , para realizar las distintas pruebas.

Scopg, - 1 >—| = L J =] @ |

w‘z‘%ﬁ 5¥/DC m SV/DC Auto/DC /e Normal Escala Autom. uJ
. i x

=] 1 S S - S S .

i

i
<
~
-

] 05 1 15 2 25 E3 as a 45 |

N Base d =3
[E v ] 32432 Bl |Mododeosailoscopio| ‘Sonsraty | Medicion

t B 6 @ v afh B &

Figura 18-4Disefio de la pantalla de la aplicacion del osciloscopio
1. Barra de herramientas superior — se utiliza para configurar diversos ajustes y
operaciones del alcance

2. Botones de funcioén en la parte superior : se utilizan para configurar la activacion
del canal, la escala de medicion y los ajustes del disparador.

Cuadricula de medicion — muestra mediciones de voltaje en funcién del tiempo

Botones de funcién en la parte inferior: se utilizan para configurar los ajustes de
visualizacién de los parametros de disparo, base de tiempo y medicion.

18.4.1 Barra de herramientas superior

La barra de herramientas superior contiene varios botones de funcién con opciones para
el funcionamiento y la configuracion del MaxiScope , cuyas operaciones se describen
en la tabla siguiente .
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Tabla 18-2 Botones de la barra de herramientas

Boton

Nomb
re

Descripciones

Impri
mir

Guarda e imprime una copia de los datos
mostrados.

i

Herra
mient

Al pulsar este botdn se abre una ventana de
configuracién con opciones para configurar
diversas herramientas de medicion para la
referencia y evaluacion del analisis de datos:

® Pulsa Seleccionar un canal matematico
para seleccionar el canal correspondiente.

e Pulsa Seleccionar una sonda para
seleccionar una sonda predefinida.

e Pulsa Configuraciéon de caché para
configurar la caché.

Ahorr
ar

Al pulsar este botén, se abrird un subment con 5
opciones que le permitirdn guardar, grabary
reproducir los datos de la forma de onda.

e Pulsa Guardar pagina actual para tomar
una captura de pantalla.

e Pulsa Grabar datos para guardar los datos
de la forma de onda actual.

e Pulsa Guardar referencia para guardar una
copia de una forma de onda de sefial
existente como referencia.

e Lafuncion " Revision de datos" permite
seleccionar y revisar las grabaciones de
formas de onda almacenadas previamente.

e Pulsa Recuperar referencia para recuperar
las formas de onda de referencia guardadas.
Todas las imagenes guardadas se almacenan en

la aplicacion Administrador de datos para su
posterior revision. Ver Imagen.

Ayud

Proporciona instrucciones o consejos para el
funcionamiento de diversas funciones.
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18.4.1.1 Canal de Matemaéticas

Un canal matematico es un canal virtual generado por una funciéon matematica del canal
de entrada. Se puede visualizar en un osciloscopio de la misma manera que una sefial
de entrada y, al igual que esta, posee su propio eje de medicién, escala y color. El
maddulo MaxiScope incluye un conjunto de canales mateméaticos integrados para las
funciones mas importantes, como «A+B» (la suma de los canales A y B) y «AB» (la
diferencia entre los canales Ay B).

» Parausar un canal de matematicas :

1. Pulsa el boton Herramientas en el menu superior.

2. Pulsa la opcién Seleccionar un canal de mateméticas en la columna de la
izquierda.

3. Pulsa la opcion deseada en la columna de la derecha para activar el canal de
matematicas en la lista de canales.

4. El canal de matematicas se muestra en la pantalla del MaxiScope .

Sonda

Una sonda es cualquier transductor, dispositivo de mediciéon u otro accesorio que se
conecta a un canal de entrada del médulo MaxiScope .

18.4.1.2 Forma de onda de referencia

Una forma de onda de referencia es una copia de la forma de onda de una sefal
existente, guardada como referencia. Se puede recuperar para visualizarla como
referencia comparativa y analizar una sefial en tiempo real. Se pueden guardar hasta 4
formas de onda de referencia.

-

A B
R1 ‘ R2

A A R O @ B ve s & &8

Figura 18-5Ref. Ventana de guardado de forma de onda
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» Paracrear unaforma de onda de referencia :
1. Pulsa el boton Herramientas en el menu superior.
2. Seleccione Guardar referencia en el menu desplegable.
3. Seleccione el canal al que pertenece la forma de onda deseada.
4

En la ventana emergente, seleccione R1, R2, R3 o R4 para identificar la forma
de onda de referencia.

5. Tocaen el Si, pulsa el botén para guardar o cancelar. icono para cancelar.
18.4.1.3 Referencia de recuerdo

Las formas de onda de referencia guardadas se pueden recuperar pulsando "Recuperar
referencia” en el menu desplegable del botén "Herramientas".

» Pararecuperar las formas de onda de referencia
1. Pulsa el boton Herramientas en el menu superior.

2. Seleccione «Recuperar referencia» en el menu desplegable y aparecera una
ventana emergente. Los elementos de forma de onda de referencia disponibles
se muestran resaltados en azul.

3. Seleccione la forma de onda de referencia deseada marcando la casilla de
verificacion correspondiente.

4. Pulsa Siy laforma de onda de referencia seleccionada aparecera en la pantalla
del osciloscopio.

—
Gonse

—.

“-“ A M E 6 @ v &t =

Figura 18-6 Ventana de forma de onda de referencia de recuperacion
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18.4.2 Botones de funcidén

Este grupo de botones se utiliza para configurar la activacion del canal, la escala de

medicion y los ajustes del disparador. Su funcionamiento se describe a continuacion:

Botones de control de canal A/B/C/D : al pulsar cada botodn, se activa o desactiva
el canal correspondiente; al mantener pulsado el boton, se abre una ventana que
permite seleccionar y configurar las sondas adecuadas para pruebas especificas.

Los botones de control de canal se muestran en diferentes colores de la siguiente
manera:

A. Rojo
B. Verde
C. Azul
D. Rosa

Botones de acoplamiento CA/CC y escala de voltaje : al pulsar este botén, se
abre un menu desplegable en el que puede seleccionar mediciones de CAo CCy
ajustar las escalas de medicion de voltaje.

La opcion de escala de voltaje automatica permite que el osciloscopio ajuste
automaticamente la escala de voltaje para capturar la sefal.

Escala automatica — Al pulsar este boton, se habilita la configuracién automatica
de la escala de voltaje y la base de tiempo para las sefales recibidas.

Inicio/Parada : al pulsar este botén se enciende o se apaga el osciloscopio.

Unico : al pulsar este botdn se activa el modo de disparo Unico cuando el disparador
esta activado. El modo de disparo unico configura el disparo para que se produzca
una sola vez cuando el osciloscopio capture la primera forma de onda de sefal en
el punto de disparo preestablecido.

18.4.3 Cuadricula de medicién

Las dos funciones de control —Voltaje por division y Tiempo por division— permiten a

los usuarios ajustar la configuracion del osciloscopio para adaptarla a la medicion de

prueba especifica.
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Figura 18-7Cuadricula de medicion

e Voltaje por division : se muestra en el lado izquierdo de la pantalla, denominado
eje.

e Tiempo por divisibn — Se muestra en la parte inferior de la pantalla, denominada
eje X.

18.4.3.1 Multiples canales de osciloscopio

El software MaxiScope cuenta con visualizacion multicanal, lo que permite mostrar
varias formas de onda simultdneamente. Esto resulta util para comparar diferentes
sefales. El voltaje por division de cada canal se ajusta individualmente, mientras que la
base de tiempo por divisién es la misma para todos los canales.

» Para ajustar la escala de voltaje

1.

Pulsa el eje Y del canal correspondiente para ajustar la escala. El eje Y
seleccionado se resaltara con una linea divisoria mas gruesa.

Ajuste la escala de voltaje del canal seleccionado con los gestos tipicos de
zoom con dos dedos.

La linea de referencia que indica los 0 voltios se muestra a modo de indicador.
Deslice la linea del indicador hacia arriba o hacia abajo para desplazarse y
visualizar diferentes areas de la escala.

Pulsa una vez en la zona de la pantalla que queda fuera del eje Y para finalizar
el ajuste de la escala de voltaje.

» Para ajustar la escala de base de tiempo

1.
2.

Desactive el eje Y si esta activado.

Utilice dos dedos para ajustar la base de tiempo con los gestos de zoom
habituales en el area de la cuadricula de medicion.
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18.4.3.2 Reglas de medicién

Las reglas de medicion permiten medir con precision el voltaje y la duracion de una
forma de onda. Existen dos tipos de reglas de medicion: la regla de tiempo vertical y
la regla de voltaje horizontal .

Pulsa el icono de la regla situado en la esquina inferior derecha de la cuadricula de
medicion y arrastralo por la pantalla hasta la posicion deseada. Se generara una regla
de tiempo .

Laregla de voltaje se puede generar de forma similar pulsando el activador de la regla
en la esquina superior izquierda y deslizandolo hacia abajo.

Al generar las reglas de medicion , se mostrara una tabla con los valores de tiempo
y voltaje para los canales correspondientes. El icono Delta indica la diferencia
absoluta entre los valores de las dos reglas, la cual se puede bloquear pulsando el icono
de candado .
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Figura 18-8 Exhibicién de reglas de medicion

18.4.4 Botones de funcién

Este grupo de botones incluye botones de configuracién del disparador que permiten
establecer la fuente y el modo del disparador, un botén de base de tiempo para el ajuste
y un botén de medicion con opciones para varios tipos de medicion.

e Disparador activado/desactivado : pulsa para activar o desactivar el disparador.
El botén muestra " Disparador desactivado™ cuando esta activado, y viceversa.
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Una vez activado el disparador, se mostraran en la cuadricula de medicion una linea de

referencia de escala de voltaje y una linea de referencia de base de tiempo. El punto de

interseccion de ambas lineas indica el punto de disparo, lo que permite a los usuarios

ajustar su posicién moviendo cada una de las lineas.

Origen del disparador : asigna el disparador a un canal especifico.

Pendiente de disparo : establece que el disparo se produzca por flancos de voltaje
ascendentes o descendentes.

Modo de activacion : configura el modo de activacion:

Modo normal : configura el disparador para que se active cada vez que la forma de
onda de la sefal capturada alcance el punto de disparo, de modo que el
osciloscopio comience a dibujar la forma de onda cuando la sefal alcance dicho
punto.

Modo automatico : configura el disparador para que se active cada vez que el
osciloscopio capture las formas de onda de la sefial en el punto de disparo
preestablecido. El osciloscopio continda dibujando las formas de onda incluso
cuando la sefial no se encuentra dentro del rango del punto de disparo.

Base de tiempo principal : permite a los usuarios seleccionar un tiempo adecuado
por division. El tiempo por divisién (10 divisiones) se muestra en la parte inferior de
la pantalla. El ajuste de la base de tiempo afecta a todos los canales activos del
osciloscopio simultaneamente.

Medir : permite a los usuarios seleccionar varios tipos de pardmetros de medicion
que se mostraran en el lado derecho de la pantalla como referencia.

Se permite seleccionar un méaximo de 5 articulos cada vez.

>

Para establecer un punto de activacion especifico
1. Pulsa el botdn de activacion del disparador para activarlo.

2. Configura la fuente de activacion especifica, la pendiente de activacion y el
modo de activacion segun los requisitos de la prueba.

3. Deslice la linea de referencia de la escala de voltaje hacia arriba o hacia abajo
hasta el punto de voltaje deseado. La informacion de voltaje se muestra en un
pequefo recuadro de referencia.

4. Toque y deslice la linea de referencia de la base de tiempo hacia la izquierda o
hacia la derecha hasta el punto deseado.

5. Pulse el botdn de Inicio situado en la parte superior derecha de la pantalla para
activar el osciloscopio.
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18.5 Solucién de problemas

Si el MaxiScope no se comunica con la tableta, debe hacer lo siguiente:

e Compruebe que el MaxiScope esté correctamente conectado a la tableta mediante
el cable USB suministrado.

e Si el MaxiScope ya esta conectado a la tableta, pero la comunicacion entre los
dispositivos ha fallado, pulse el icono del endoscopio en la parte superior derecha
de la pantalla para restablecer la conexiéon USB.

© \MPORTANTE

Para evitar dafios a los dispositivos y al vehiculo, es necesario interrumpir todas las
comunicaciones del vehiculo antes de restablecer la conexion USB. La conexion a
Internet podria interrumpirse durante el restablecimiento del puerto USB.

e Si la comunicacion entre el MaxiScope y la tableta sigue fallando después de
reiniciar el USB, reinicie la tableta y vuelva a conectar el MaxiScope .

18.6 Actualizacion de firmware de MaxiScope

El software operativo del MaxiScope se encuentra en constante desarrollo, y el paquete
de actualizacion se puede descargar gratuitamente desde la pagina del producto
MaxiScope en el sitio web de Autel : www.autel.com .
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19 Centro de usuarios de Autel

Las actualizaciones de software son gratuitas durante el primer afio a partir de la fecha
de compra. La aplicacion Autel User Center permite registrar el dispositivo para
descargar el software mas reciente, lo que mejora la funcionalidad de la aplicacion
MaxilM al afiadir nuevos modelos de vehiculos o aplicaciones mejoradas a la base de
datos.

Existen dos formas de registrar un producto:
A. Através de la tableta MaxilM

» Para iniciar sesion con su cuenta y registrar su herramienta

1. Toque Autel User Center en el menu de trabajos de MaxilM . Se mostrara la
siguiente pantalla.

Acceso con contrasefia

AUTEL

“« A4 A |

Figura 19-1 Pantalla del Centro de Usuarios de Autel

2. Si ya tienes una cuenta de Autel , puedes iniciar sesién con tu niumero de
teléfono y codigo de verificacion, o pulsar « Iniciar sesion con contraseia»
para acceder con tu cuenta de Autel y contrasefia. Si aun no tienes una cuenta
de Autel , pulsa «Registrarse» para crear una .

3. Una vez que su cuenta se haya registrado correctamente, accedera al menu
principal del Centro de Usuarios de Autel .

Seleccione Administracion de dispositivos en el menu principal.

5. Pulsa el boton «Vincular dispositivo» en la esquina superior derecha de la
pantalla de administracién de dispositivos. El nimero de serie y la contrasefia
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6.

del dispositivo apareceran automaticamente en la pantalla «Vincular
dispositivo».

Pulsa el boton Enlace para completar el registro del producto.

A través del sitio web de Autel

Para registrar su herramienta Autel

1.
2.

Visite el sitio web: pro.autel.com .

Si tiene una cuenta de Autel , inicie sesion con su ID de cuenta y contrasefia 'y
pase al paso 7.

Si eres un nuevo miembro de Autel , haz clic en el botén Registrarse para crear
tu ID de Autel .

Introduzca la informacién personal requerida en los campos correspondientes.

Introduce tu direccion de correo electronico y haz clic en «Solicitar» . Recibiras
un correo electronico de Autel con tu codigo de verificacion. Abre el correo y
copia el cédigo en el campo correspondiente.

Establezca una contrasefia para su cuenta y vuelva a introducirla para
confirmarla. Lea el Acuerdo de servicio de usuario de Autel y Lea la Politica
de privacidad de Autel y marque la casilla para aceptar los términos. Una vez
ingresada toda la informacion, haga clic en Registrarse . Aparecera una
pantalla de registro de producto.

Se requiere el numero de serie del producto y la contrasefia para completar el
registro. Para encontrar el niUmero de serie y la contrasefia en la herramienta:
vaya a Configuracion > Acerca de .

Ingrese el numero de serie y la contrasefia de su herramienta en la pantalla de
registro del producto. Ingrese el cédigo CAPTCHA y haga clic en Enviar para
completar el proceso de registro.
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20 Mantenimiento y servicio

20.1

Instrucciones de mantenimiento

A continuacion se explica como mantener sus dispositivos, junto con las precauciones

que debe tomar.

Utilice un pafio suave y alcohol o un limpiacristales suave para limpiar la pantalla
tactil de la tableta.

No utilice limpiadores abrasivos, detergentes ni productos quimicos para
automoviles en la tableta.

Mantenga los dispositivos en condiciones secas y dentro de las temperaturas
normales de funcionamiento.

Sécate las manos antes de usar la tableta. La pantalla tactil podria no funcionar si
esta humeda o si la tocas con las manos mojadas.

No guarde los dispositivos en zonas humedas, polvorientas o sucias.

Compruebe que la carcasa, el cableado y los conectores no presenten suciedad ni
dafos antes y después de cada uso.

Al final de cada jornada laboral, limpie la carcasa del dispositivo, el cableado y los
conectores con un pafo humedo.

No intente desmontar su tableta ni la unidad VCI.
No deje caer los dispositivos ni les provoque golpes fuertes.

Utilice unicamente cargadores y accesorios autorizados. Cualquier mal
funcionamiento o dafio causado por el uso de cargadores y accesorios no
autorizados anulara la garantia limitada del producto.

Asegurese de que el cargador de baterias no entre en contacto con objetos
conductores.

No utilice la tableta cerca de hornos microondas, teléfonos inaldambricos ni ciertos
instrumentos médicos o cientificos para evitar interferencias de sefial.

20.2 Lista de verificacion paralaresolucion de

problemas

A. Cuando la tableta no funciona correctamente:

e Asegurese de que la tableta esté registrada en linea.
e Asegurese de que el software del sistema y el software de la aplicacién de
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diagndstico estén correctamente actualizados.
e Asegurese de que la tableta esté conectada a Internet.

e Comprueba todos los cables, conexiones e indicadores para ver si se esta
recibiendo la sefal.

B. Cuando la duracidn de la bateria es menor de lo habitual:
e Esto puede ocurrir cuando te encuentras en una zona con poca sefal. Apaga
el dispositivo si no lo estas utilizando.
C. Cuando no puedes encender la tableta:
e Asegurese de que la tableta esté conectada a una fuente de alimentacion o que
la bateria esté cargada.
D. Cuando no puedes cargar la tableta:
e Es posible que su cargador esté averiado. Pongase en contacto con su
distribuidor mas cercano.
e Es posible que estés intentando usar el dispositivo a una temperatura
demasiado alta o baja. Intenta cambiar el entorno de carga.
e Es posible que tu dispositivo no esté conectado correctamente al cargador.
Comprueba el conector.
@ NOTA

Si sus problemas persisten, pongase en contacto con el personal de soporte técnico de
Autel o con su agente de ventas local.

20.3 Acercadel uso de la bateria

Tu tableta funciona con una bateria de polimero de iones de litio integrada. Esto significa

que, a diferencia de otras tecnologias de baterias, puedes recargarla incluso cuando

aun tenga carga, sin que esto reduzca la autonomia de tu tableta debido al "efecto

memoria" inherente a dichas tecnologias.

/N PELIGRO

1.

La bateria de polimero de iones de litio integrada solo puede ser reemplazada en
fabrica; un reemplazo incorrecto o la manipulacion del paquete de baterias pueden
provocar una explosion.

No utilice un cargador de baterias dafiado.

No desmonte ni abra, aplaste, doble ni deforme, perfore ni triture.

No modifique ni remanufacture la bateria, no intente introducir objetos extrafios en
ella ni la exponga al fuego, a explosiones ni a otros peligros.

Asegurese de usar Unicamente el cargador y los cables USB que vienen incluidos
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en el paquete. Si usa otro cargador y cables USB, podria sufrir un mal
funcionamiento o una averia en el dispositivo.

Utilice unicamente el cargador homologado segun la norma. El uso de una bateria
o cargador no homologado puede provocar incendios, explosiones, fugas u otros
peligros.

Evite que la tableta se caiga. Si se le cae, sobre todo sobre una superficie dura, y
sospecha que estad dafiada, llévela a un centro de servicio técnico para que la
revisen.

Cuanto mas cerca estés de la estacion base de tu red, mayor sera el tiempo de uso
de tu tableta, ya que se consumira menos bateria para la conexion.

El tiempo de recarga de la bateria varia en funcion de la capacidad restante de la
misma.

La duracion de la bateria inevitablemente se reduce con el tiempo.

Dado que la sobrecarga puede acortar la vida util de la bateria, retire la tableta del
cargador una vez que esté completamente cargada. Desconecte el cargador
cuando la carga haya finalizado.

Dejar la tableta en lugares con temperaturas extremas, especialmente dentro de un
coche en verano o invierno, puede reducir la capacidad y la vida util de la bateria.
Mantenga siempre la bateria a temperaturas normales.

20.4 Procedimientos de servicio

Esta seccion presenta informacion sobre soporte técnico, servicio de reparaciéon y
solicitud de piezas de repuesto u opcionales.

20.4.1 Apoyo técnico

Si tiene alguna pregunta o problema con el funcionamiento del producto, péngase en
contacto con nosotros.

de Autel en China

Teléfono : +86 (0755) 8614-7779 (de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00, hora de
Pekin)

electrénico : support@autel.com

Direccion: Piso 2, Edificio Caihong Keji, 36 Hi-tech North Six Road, Comunidad
Songpingshan , Subdistrito Xili , Distrito Nanshan, Ciudad de Shenzhen, China

Web: www.autel.com

Autel Norteamérica
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Teléfono : 1-855-288-3587 (de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00, hora del este)
Correo electronico: ussupport@autel.com

Direccion : 36 Harbor Park Drive, Port Washington, Nueva York, EE. UU. 11050
Web: www.autel.com/us

Au tel Europa

e Teléfono : +49(0)89 540299608 (de lunes a viernes, de 9:00 a 18:00, hora de Berlin)
e Correo electronico: support.eu@autel.com

e Direccién: Landsberger Str. 408, 81241 Munich, Alemania

e Web: www.autel.eu

Autel APAC

Japoén:

e Teléfono : +81-045-548-6282
e Correo electronico: support.jp@autel.com

e Direccion: 6to piso, Arinadoribiru 3-7-7, Shinyokohama , Kohoku , Yokohama ,
Kanagawa-ken, 222-0033 Jap6n

e Sitio web: www.autel.com/jp

A Australia:

e Correo electronico : ausupport@autel.com

e Direccion : Unidad 5, Calle Veronica 25, Capalaba
IMEA Autel

e Teléfono : +971 585 002709 (en los Emiratos Arabes Unidos)
e Correo electrénico: imea-support@autel.com

e Direccion: 906-17, Torre Preatoni (Grupo L ) , Jumeirah Lakes Tower, DMCC,
Dubai, Emiratos Arabes Unidos

e Web: www.autel.com

Autel Latinoamérica
México:

e Teléfono : +52 33 1001 7880 (Espafiol en México)

e Correo electrénico: latsupport@autel.com

e Direccidn : Avenida Américas 1905, 6B, Colonia Aldrete, Guadalajara, Jalisco,
México
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Brasil :

e Correo electrénico: brsupport@autel.com

e Direccion: Avenida José de Souza Campos n° 900, sala 32 Nova Campinas
Campinas — SP, Brasil

e Web: www.autel.com/br

20.4.2 Servicio de reparacion

Si necesita devolver su dispositivo para su reparacion, pongase en contacto con
nosotros primero y luego descargue el formulario de servicio de reparacion en
www.autel.com y complételo. Debe incluir la siguiente informacion:

Nombre de contacto

Direccion del remitente

Numero telefénico

Nombre del producto

Descripcion completa del problema

Comprobante de compra para reparaciones en garantia

Método de pago preferido para reparaciones fuera de garantia.

@ NOTA
Para reparaciones fuera de garantia, el pago puede realizarse con Visa, Mastercard o
mediante condiciones de crédito aprobadas.

Envie el dispositivo a su agente local o a la siguiente direccion:

Segundo piso, Edificio Caihong Keji, 36 Hi-tech North Six Road, Comunidad

Songpingshan , Subdistrito Xili , Distrito Nanshan, Ciudad de Shenzhen, China
20.4.3 Otros servicios

Puede adquirir los accesorios opcionales directamente de los proveedores de
herramientas autorizados de Autel , o bien a través de su distribuidor o agente local.

Su orden de compra debe incluir la siguiente informacion:

Informacion del contacto
Nombre del producto o de la pieza

Descripcién del articulo

Cantidad de compra
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21 Informacion de cumplimiento

Cumplimiento con la FCC ID de la FCC: WQ8-IM608PR0O2121

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las normas de la FCC y de la industria.
Canada exento de licencia RSS. Su funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones
siguientes:

1. Este dispositivo no deberia causar interferencias perjudiciales.
2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las

interferencias que puedan provocar un funcionamiento no deseado.

Este dispositivo Este se ajusta en el CNR exento de licencia de la industria Canada. Su
marcha Este enviado a dos condiciones siguientes :

1. Este dispositivo nacido puede causar del interferencias ; y

2. Este dispositivo debe aceptar todo interferencia , y Comprendido EL interferencia
OMS poder causa A malo marcha de el dispositivo .

/\ ADVERTENCIA
Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable del
cumplimiento podrian anular la autorizacion del usuario para operar el equipo.

@ NOTA
Este equipo ha sido probado y cumple con los limites para un dispositivo digital de Clase
B, de conformidad con la Parte 15 de las Normas de la FCC. Estos limites estan
disefiados para brindar una proteccién razonable contra interferencias perjudiciales en
una instalacion residencial.

Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala
y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en
las radiocomunicaciones. Sin embargo, no se garantiza que no se produzcan
interferencias en una instalacion en particular. Si este equipo causa interferencias
perjudiciales en la recepcion de radio o television, lo cual se puede determinar
encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir la
interferencia mediante una o mas de las siguientes medidas:

-- Reoriente o reubique la antena receptora.
-- Aumentar la separacioén entre el equipo y el receptor.
-- Conecte el equipo a una toma de corriente de un circuito diferente al que esta
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conectado el receptor.

-- Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/television experimentado para obtener
ayuda.

Cambios o modificaciones no expresamente aprobado por la parte responsable de El
cumplimiento podria anular la del usuario autorizacién para operar el equipo.

SAR

La potencia de salida radiada de este dispositivo esta por debajo de los limites de
exposicion a radiofrecuencia establecidos por la FCC. No obstante, durante su
funcionamiento normal, el dispositivo debe utilizarse de forma que se minimice el contacto
humano.

El estandar de exposicion para dispositivos inalambricos utiliza una unidad de medida
conocida como Tasa de Absorcion Especifica (SAR). El limite de SAR establecido por la
FCC es de 1,6 W/kg. Las pruebas de SAR se realizan en posiciones de funcionamiento
estandar aceptadas por la FCC, con el dispositivo transmitiendo a su nivel de potencia
certificado mas alto en todas las bandas de frecuencia probadas.

Aungue el SAR se determina al nivel de potencia certificado mas alto, el nivel SAR real
del dispositivo durante su funcionamiento puede ser muy inferior a dicho valor maximo.
Esto se debe a que el dispositivo esta disefiado para operar a multiples niveles de
potencia, utilizando Unicamente la necesaria para conectarse a la red. Para evitar superar
los limites de exposicién a radiofrecuencia de la FCC, se debe minimizar la proximidad
de las personas a la antena.

DECLARACION DE ADVERTENCIA SOBRE RF

El dispositivo ha sido evaluado para cumplir con los requisitos generales de exposicion
aradiofrecuencia. Puede utilizarse en condiciones de exposicion portatil sin restricciones.

El término “IC” que aparece antes del numero de certificacion de radio solo significa que
se cumplieron las especificaciones técnicas de IC.

CUMPLIMIENTO DE LA ROHS
Este dispositivo cumple con la Directiva europea RoHS 2011/65/UE.
CUMPLIMIENTO CE

Este producto declara cumplir con los requisitos esenciales de las siguientes Directivas
y lleva la marca CE correspondiente:

Directiva RED 2014/53/UE
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22 Garantia

Garantia limitada de un ano

Autel Intelligent Technology Corp., Ltd. (la Compafiia) garantiza al comprador minorista
original de este Dispositivo de Diagndstico MaxilM que, si este producto o cualquier parte
del mismo, durante el uso y las condiciones normales del consumidor, se demuestra
defectuoso en material o mano de obra que resulte en una falla del producto dentro de
un periodo de un (1) afio a partir de la fecha de compra, dicho(s) defecto(s) sera(n)
reparado(s) o reemplazado(s) (con piezas nuevas o reconstruidas) con Comprobante de
Compra, a opcién de la Compaiiia, sin cargo por piezas o mano de obra directamente
relacionadas con el/los defecto(s).

@ NOTA
Si el periodo de garantia no se ajusta a las leyes y regulaciones locales, cumpla con las
leyes y regulaciones locales pertinentes.

La Compainiia no sera responsable de los dafos incidentales o consecuentes que surjan
del uso, mal uso o instalacién del dispositivo. Algunos estados no permiten limitaciones
en la duracion de las garantias implicitas, por lo que las limitaciones anteriores podrian
no aplicarse en su caso.

Esta garantia no se aplica a:

a) Productos sometidos a uso o condiciones anormales, accidentes, manipulacién
incorrecta, negligencia, alteracion no autorizada, mal uso, instalacion o reparacion
inadecuada o almacenamiento inadecuado;

b) Productos cuyo numero de serie mecanico o electronico haya sido eliminado,
alterado o dafado;

c) Dafios causados por la exposicion a temperaturas excesivas o condiciones
ambientales extremas;

d) Dafios resultantes de la conexion o el uso de cualquier accesorio u otro producto
no aprobado o autorizado por la Compaifiia;

e) Defectos en la apariencia, elementos cosméticos, decorativos o estructurales, como
marcos y partes no operativas.

f)  Productos dafiados por causas externas como fuego, suciedad, arena, fugas de
bateria, fusibles fundidos, robo o uso inadecuado de cualquier fuente de
alimentacion eléctrica.
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0 IMPORTANTE
Es posible que se elimine todo el contenido del producto durante el proceso de
reparacion. Le recomendamos que cree una copia de seguridad de todo el contenido de
su producto antes de solicitar cualquier servicio de reparacion.
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